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 يخطظ انبحث

 

 .ٓوذٓـــخ ػبٓـــخ -

 .اُٜذف ٖٓ اُذساعخ -

 .كشػ٤ــبد اُجسث -

 .ٝالأدٝاد أُغزخذٓخٜٓ٘ح اُجسث  -

 

 ى الأول: ) انُظشي (ـــانمس

 خــٓوذٓ -

 .ٗظشح ػبٓخ -اُدٔش٤ًخ الإخشاءادرجغ٤ؾ  -أٝلا  -

 .اُدٔش٤ًخ الإخشاءادأ٤ٔٛخ ٝػشٝسح رجغ٤ؾ  -ثب٤ٗبا  -

 .اُزسذ٣بد ٝاُؼٞائن ك٢ ٜٗح اُزدبسح ٝالإخشاءاد اُدٔش٤ًخ -ثبُثبا  -

 

  (لً ـالعمالثـانً:  ) م ــالقس

 جـــائــة النتـــاقشــات ومنــرضٌـار الفــاختب

 

  –القسم الثالث  –

 المعاٌٌر المطلوبة من الجمارك لتبسٌط الإجراءات الجمركٌة 

 النتائج والتوصٌات: 
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 :عبيـــت يمذيـــت -

 اُخبص اُوطبػ٤ٖ ٖٓ ك٤ٜب أُشبس٤ًٖ ًَ رلبػَ ٝػٔبٕ اُزدبسح ٝرط٣ٞش رسغ٤ٖ ئٕ

 ٝاهزشاذ اُزدبس٣خ أُؼبٓلاد رؼزشع اُز٢ أُشبًَ ُزسذ٣ذ الإخشاءاد ٖٓ ٣زطِت عِغِخ ٝاُؼبّ

 أزغٖ اعزخذاّ إٝثبُزب٢ُ ك. اُدذ٣ذح أُٔبسعبد ٖٓ أزغٖ اعزلبدح أًلأ ٝرسو٤ن اُسٍِٞ

 ػ٠ِ اُزدبس٣خ اُؼ٤ِٔخ ك٢ ًَ أُغب٤ٖٔٛ ث٤ٖ اُز٘غ٤ن خلاٍ ٖٓ كوؾ ٣زسون إٔ ٣ٌٖٔ أُٔبسعبد

 الأ٣ُٞٝخ زغت ٛزٙ الإخشاءاد ٝرزؼٖٔ  .اُذ٢ُٝ ٝأُغزٟٞ اُٞؽ٢٘ ٝأُغزٟٞ اُششًخ ٓغزٟٞ

 :٢ِ٣ ٓب

 .لإخشاءاد اُدٔش٤ًخٝا اُزدبسح ٜٗح ك٢ اُؼٞائن رسذ٣ذ  -(أ

 .اُزٌُ٘ٞٞخ٤خ اُزطٞساد آخش اعزخذاّ ٣ؼٜٔ٘ب اُز٢  اُسٍِٞ رسذ٣ذ  -(ة

 .اُزدبسح ٜٗح ٌٓٞٗبد ًَ ٝرٌبَٓ رجغ٤ؾ ك٢ أُٔبسعبد أزغٖ رط٣ٞش  -(ج

 ػ٠ِ هبؽغ رأث٤ش ُٚ أُؼِٞٓبد ٝرذاٍٝ اُزدبس٣خ الإخشاءاد ٓغ اُزؼبَٓ ؽش٣وخ كإ ٌٝٛزا

 .اُجبئؼ٤ٖ ئ٠ُ اُثٖٔ ٝرغ٤ِْ أُشزش١ ئ٠ُ اُجؼبئغ رغ٤ِْ ػ٠ِ الػزٔبد ًٝلبءح ٝٓذٟ عشػخ

 .اُظبدساد أٓبّ ٓ٘ظٞسح ؿ٤ش ػٞائن ٣خِن ك٢ اُزدبسح اٌُلبءح ٝاٗؼذاّ ُزؼو٤ذكب

 

 الهدف من الدراسة: -

 .رؼٖٔ أٖٓ ٝرغ٤َٜ الإخشاءاد اُدٔش٤ًخأُؼب٤٣ش اُز٢  رسذ٣ذ  - ١

 .اُ٘وَ ؽشم ًبكخ ػ٠ِ أُزٌبِٓخ اُشهبثخ عِطخ اُدٔبسى ئداسح زخ٣َٞئ٣دبد ا٤ُ٥بد أُ٘بعجخ ُ  -٢

 .اُزسذ٣بد ُٔٞاخٜخ اُدٔبسى ٝئٌٓب٤ٗبد ٜٝٓبّ دٝس رسغ٤ٖ - ٣

 اُزسون ثٜذف هذسارٜب رسغ٤ٖٝ اُدٔبسى ئداساد ث٤ٖ اُزؼبٕٝ زؼض٣ضُ ئ٣دبد ا٤ُ٥بد أُ٘بعجخ - ٤

 .اُؼب٤ُٔخ أُخبؽش راد اُشس٘بد ٖٓ

 .الأػٔبٍ ٝهطبع اُدٔبسى ث٤ٖ اُزؼبٕٝ زؼض٣ضُ ئ٣دبد ا٤ُ٥بد أُ٘بعجخ - ٥

 .اُذ٤ُٝخ اُزدبسح رض٣ٝذ عِغِخ رأ٤ٖٓ خلاٍ ٖٓ ُِجؼبئغ اُغِغخ اُسشًخ رشد٤غ  -٦

 

هزِ انذساست حخًحىس حىل الإخببت عُهب فً انخً َحبول  الإشكبنٍتهزا انًُطهك فئٌ  يٍو

 :انسؤال انشئٍسً انخبنً

 ؟ انخدبسة وحسهٍم نحًبٌت اندًبسن يٍ انًطهىبت يب هً انًعبٌٍش

 

 

 



4 
 

 :بث انبحثــفشضٍ -

 :ُلإخبثخ ػٖ اُغإاٍ اُغبثن ٗوزشذ اُلشػ٤بد اُزب٤ُخ

ٝأٓنٖ  ،ُزجغ٤ؾ الإخشاءاد اُدٔش٤ًختوجد علاقة ذات دلالة بٌن الأهمٌة النسبٌة الفرضٌة الأولى: 

 ٝرغ٤َٜ عِغِخ اُزدبسح اُذ٤ُٝخ.

 ودرجة التركٌز على ،كفاءة النظم الجمركٌةهناك علاقة ذات دلالة بٌن  الفرضٌة الثانٌة:

 .رٌُ٘ٞٞخ٤ب أُؼِٞٓبد ٝالرظبلد

والعوائااغ رٌاار إدارة الجمااارك، كفاااءة  انعاادام هناااك علاقااة ذات دلالااة بااٌن لفرضييٌة الثالثيية:

 .المنظورة أمام الصادرات

 

 :يُهح انبحث والأدواث انًسخخذيت -

 ٖٓ خلاٍ أ١ ُِٔٞػٞع، ٝاُزطج٤و٤خ اُ٘ظش٣خ ثبُدٞاٗت الإُٔبّ أخَ ٖٓ اُزس٢ِ٤ِ اُٞطل٢ أُٜ٘ح

اُدٔش٤ًخ ك٢  الإخشاءادٝرس٤ِِٜب ُِٞطٍٞ ئ٠ُ رٞط٤ق ٝاهغ  ػلاهخ ُٜب اُز٢ أُإششاد ٝطق

 .ٝرغ٤َٜ اُزدبسح اُخبسخ٤خ اُغٞس٣خُسٔب٣خ عٞس٣خ، ثـ٤خ رسذ٣ذ اُخَِ ٝرطج٤ن أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ 

 ،اُسبُخ لأعِٞة دساعخ وبا ٝك ٝرُي ػ٤ِٔخ ٓؼب٤٣ش ٝكن ٓسذدح ٗزبئح ئ٠ُ اُٞطٍٞ ٝثـشع

خًع انًعهىيبث يٍ خلال اسخًبساث الاسخمصبء رْ  ،والوصول إلى إثبات الفرضٌات أو نفٌها

وانًسخىسدوٌ ويًثهً انًصذسوٌ : طشاف راث انصهت يثموإخشاء انًمببلاث انًببششة يع الأ

اندًبسن وانًىاَئ وانًطبساث وَمبط انعبىس انحذودٌت وانُبلهٍٍ ويخعهذي انُمم ويًثهً انبُىن 

 : ا٥ر٤خ الأدٝاد ثبعزؼٔبٍ هٔ٘ب اُجسث ٛزا ئٗدبص أخَ ٖٝٓ .وغٍشهى

  تم تصمٌم استبٌان خاص بالدراسة ٌحتوي على عدة أسئلة، وقد أعدت الأسئلة بشكل دقٌغ

المشاكل والمعوقات فً الإجراءات الجمركٌة وكفائتها فً ٌضمن التعرف على أهم 

 سورٌة.

 اُٞؽ٤٘خ ٝأُِزو٤بد اُزوبس٣ش اٌُزت، ٖٓ ٓشاخغ ػذح ػ٠ِ الػزٔبد. 

 ٍاُزٞخ٤ٚ ٝؽِت ثبُٔخزظ٤ٖ الرظب. 

 رْ  اُجسث، كوذ ثبُٔٞػٞع أُزؼِوخ ٝأُ٘شٞساد ٝاُزوبس٣ش الإزظبئ٤بد ٓظبدس ٣خض ك٤ٔب

 .اُذ٤ُٝخ اُشع٤ٔخ ا٤ُٜئبد ٖٓ ػ٤ِٜب اُسظٍٞ
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 انمسى الأول: ) انُظشي (

 

 يمذيت: -
 
 اُخبسخ٤خ اُزدبسح زدْ ص٣بدح ئ٠ُ ٤با رِوبئ ٣إد١ ل كوؾ اُدٔش٤ًخ اُو٤ٞد ٖٓ اُزدبسح رسش٣ش ٕئ

 ٓشئ٤خ ػخٔخ رسز٤خ ث٤٘خ ػ٠ِ روّٞ اُخبسخ٤خ اُزدبسح لإٔ اُؼب٤ُٔخ الأعٞام ك٢ ضسظاُ ٝص٣بدح

 ٝاُز٣َٞٔ ٝاُشهبثخ ٝاُٞثبئن اُزدبس٣خ ٝأُؼِٞٓبد ٝاُزؼ٤ِٔبد الإخشاءاد ٖٓ ٓشئ٤خ ٝؿ٤ش

 اٗغ٤بة رغَٜ اُز٢ اُدٔبسى ٖٓ ٝاُزخ٤ِض اُدٔش٢ً ٝاُزو٣ْٞ ٝاُلسض ٝاُ٘وَ ٝاُخضٕ ٝاُزأ٤ٖٓ

 ٓشزِخ ٝرط٣ٞش رسغ٤ٖ إٔ ًٔب . ٓزخِلخ ًبٗذ ئرا ٝرؼشهِٜب ٓزطٞسح ًبٗذ ئرا ثٜب أُزبخش اُغِغ

 رط٣ٞش ثذٕٝ أًثش أٝ ٓشزِخ ٝثوبء اُزدبس٣خ اُؼ٤ِٔخ ثٜب رٔش اُز٢ اُغِغِخ ٓشازَ ٖٓ ٝازذح

ب ٣ٝإد١ رسون اُز١ اُدضئ٢ اُزطٞس ٝٗزبئح أ٤ٔٛخ ٖٓ عزوَِ أ  ٝرأخ٤ش ػشهِخ ئ٠ُ اُٜ٘ب٣خ ك٢ زز

  .ٌٓٔ٘خ ًِلخ ثبهَ أُ٘بعت أٌُبٕ ئ٠ُ أُ٘بعت اُٞهذ ك٢ أُطِٞثخ اُغِؼخ ٝطٍٞ

 ثٜب رٔش اُز٢ أُشازَ ٖٓ ٓشزِخ ًَ ك٢ اُزدبسح ٓؼٞهبد ثذساعخ لثذ ٖٓ اُو٤بّ أٝلا  ُزُي

 ٣ٌٖٔ اُز٢ ٝاُِٞخ٤غز٤خ ٝالإدسا٣خ اُل٤٘خ اُؼوجبد ًَ ؼبُدذُٔ اهزشاذ اُسٍِٞ ثْ ،اُزدبس٣خ اُؼ٤ِٔخ

 أ١ رؼط٢ ل اُز٢ ٝأُؼِٞٓبد ٝاُٞثبئن اُزٞاه٤غ ًَ ئُـبء ك٤ٜب ثٔب ، اُزدبسح ئٗغ٤بة رؼشهَ إٔ

 .اُزدبس٣خ ُِؼ٤ِٔخ ٓؼبكخ ه٤ٔخ

 

 نظرة عامة: -تبسٌط الجراءات الجمركٌة -أولا 

 اُوطبػ٤ٖ ٖٓ اُزدبس٣خ اُؼ٤ِٔخ ك٢ أُغب٤ٖٔٛ ث٤ٖ اُزلبػَ ٝص٣بدح اُزدبسح ٝرط٣ٞش رسغ٤ٖ ئٕ

 ٝرط٣ٞش أُشبًَ رسذ٣ذ ئ٠ُ رٜذف اُز٢ اُخطٞاد ٖٓ ٓدٔٞػخ ارخبر ٣زطِت ٝاُؼبّ اُخبص

 ٖٓ ٓشزِخ ًَ ك٢ اُؼشٝس٣خ ؿ٤ش اُخطٞاد ػٖ ٝاُزخ٢ِ أُٔبسعبد أكؼَ ٝاعزخذاّ اُسٍِٞ

 .اُزٌُ٘ٞٞخ٤خ اُزطٞساد آخش اعزخذاّ ٣ؼٜٔ٘ب اُزدبس٣خ أُؼبِٓخ اٗدبص ٓشازَ

 ثبرخبر اُجذء أ٤ٔٛخ ئ٠ُ اُ٘ب٤ٓخ اُذٍٝ ئٗزجبٙ ئثبسح ك٢ UNCTAD ُلأٌٗزبد اُلؼَ ٣ٝؼٞد

 ثؼذ اُؼب٤ُٔخ اُزدبسح رسش٣ش ٓدبٍ ك٢ اُوبدٓخ ُِزطٞاسد ٗلغٜب ُزسؼ٤ش اُلاصٓخ الإخشاءاد

 ػ٘ذٓب اُدذ٣ذ اُؼب٢ُٔ اُزدبسح رسش٣ش ٗظبّ ٖٓ ُلاعزلبدح ٓغزؼذح ُزٌٕٞ الأٝسؿٞا١ خُٞخ اٗزٜبء

 ػبّ ك٢ ًُٞٞٓج٤ب ك٢ هشؽبخ٘خ ك٢ ػوذد اُز٢ اُثبٓ٘خ دٝسرٜب ك٢ اُزدبسح ًلبءح ٓٞػٞع أؽِوذ

 ُِزدبسح خبطخ أ٤ٔٛخ رسَٔ ٝاُز٢ اُؼب٢ُٔ، أُغشذ ػ٠ِ اُظبػذح أُٞاػ٤غ ًأزذ ١٩٩٢

 ٖٓ ارخبرٛب اُلاصّ اُخطٞاد ٝرسذ٣ذ أُٞػٞع دساعخ ثٜٔٔخ الأٌٗزبد ٓدِظ ٝػٜذ . ٝاُز٤ٔ٘خ

 ٖٓ رزٌٕٞ ٓإهزخ ػَٔ ٓدٔٞػخ ئ٠ُ ك٤ٜب اُزدبس٣خ أُؼبٓلاد ئٗدبص ًلبءح ُزسغ٤ٖ اُذٍٝ هجَ
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 ػوذ رُي ٝأػوت ػِٜٔب أُدٔٞػخ ٜٗذأ ع٘ز٤ٖ ٝثؼذ  .ٝخجشاء الأػؼبء اُذٍٝ ٖٓ ٓدٔٞػخ

 ك٢ أُزسذح اُٞل٣بد ك٢ ب٣ٞٛأٝ/ ًُٞٞٓجظ ك٢ اُزدبسح ًلبءح ػٖ أُزسذح ُلأْٓ اُذ٢ُٝ الخزٔبع

 ٝاُزٞخ٤ٜبد اُزٞط٤بد ٖٓ ٓدٔٞػخ الخزٔبع رج٠٘ أػٔبُٚ ٗزبئح اخززبّ ٝك٢ 1994. اُؼبّ

 :٢ٛ هطبػبد عزخ ك٢ ُخظزٜب اُز٢ اُزدبسح ًلبءح ُزسو٤ن

 التجارٌة الممارسات -١

 الجمارك -٢

 التجارة معلومات -٣

 والتأمٌن البنوك -٤

 النقل -٥

 الاتصالات -٦

 الأوررواي، جولة من الانتهاء من قلٌل بعد صدرت والتً والتوجٌهات التوصٌات تلك وجاءت

 من النامٌة الدول علٌها تحصل أن ٌمكن جمة فوائد أن حقٌقة إلى النامٌة الدول انتباه لجذب

 النامٌة الدول بدأت ما إذا الجدٌد، الأطراف متعدد العالمٌة التجارة نظام سٌهٌئها التً الفرص

 ا  خطط   النامٌة الدول من العدٌد وضعت الوقت ذلك ومنذ  .فٌها التجارة كفاءة تحقٌغ على بالعمل

 .الدولٌة والمنظمات المتقدمة الدول من ومالً فنً بدعم فٌها التجارة كفاءة لتحقٌغ جادة

 ممارسات أن إلى الإشارة من أولا   بد لا ماهٌة تبسٌط الاجراءات الجمركٌة فً ندخل لكً

 هً:عناصر ثلاثة إلى تجزئتها ٌمكن التجارٌة العملٌة

 التجارٌون الشركاء ٌتبع عندما عنصر كل تحسٌن وٌمكن  .الوثائق – الإجراءات - الشكلٌات 

ا علٌها متفغ وإرشادات تعلمٌات  ٌ  .دول

 
 :خشاءاث اندًشكٍتأهًٍت وضشوسة حبسٍظ الإ -ثبٍَبً 

اُض٣بدح اٌُج٤شح ك٢ اُزدبسح اُذ٤ُٝخ، ٝاُز٢ ًبٗذ اٗؼٌبط ُلاخشاءاد اُز٢ ٖٓ شأٜٗب ص٣بدح  -1

شبسح ٛ٘ب ئ٠ُ إٔ اُزدبسح الإ ٝردذس. اُزذكوبد اُزدبس٣خ، ٝٛٞ ٓب ٣دت رط٣ٞشٙ ٝالعزٔشاس ك٤ٚ

 .اُؼب٢ُٔ الإخٔب٢ُ ٖٓ اُ٘برح أُس٢ِ%  39اُذ٤ُٝخ رٔثَ زب٤ُبا ٗسٞ 

اُزطٞساد اُغش٣ؼخ ٝأُزلازوخ ك٢ رٌُ٘ٞٞخ٤ب أُؼِٞٓبد ٝالرظبلد، ٓب أدٟ ئ٠ُ عشػخ ك٢  -2

 .ِغٗدبص، ٝاٗخلبع ِٓسٞظ ك٢ اُزٌب٤ُق، ٝص٣بدح ِٓٔٞعخ ك٢ ًلبءح اُ٘ظْ اُزدبس٣خ ٝٗوَ اُغالإ

ه٤ٔ٤ِخ ٝاُث٘بئ٤خ، ٝرشَٔ ٛزٙ الرلبه٤بد اُزضآبد ًث٤شح ص٣بدح ٝر٤شح الرلبه٤بد اُزدبس٣خ الإ -3

ٖٝٓ ٛ٘ب رجشص أ٤ٔٛخ رجغ٤ؾ الخشاءاد اُدٔش٤ًخ ػ٠ِ . ٝٓؼوذح رزؼِن ثبلخشاءاد اُدٔش٤ًخ

 .اُسذٝد
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طخ، اُزـ٤ش اُٞاػر ك٢ ؽج٤ؼخ اُغِغ، كٜ٘بى عِغ ربٓخ اُظ٘غ، ٝعِغ ٗظق ٓظ٘ؼخ أٝ ٝع٤ -4

 .خشاءاد خٔش٤ًخ ٣دت ارجبػٜبئٝعِغ ٓدٔؼخ، ٌَُٝ ٗٞع ٖٓ أٗٞاع ٛزٙ اُغِغ 

اُض٣بدح أُطشدح ك٢ رٌب٤ُق اُؼ٤ِٔبد أُشرجطخ ثبُزدبسح اُذ٤ُٝخ، عٞاء ك٢ ٓدبٍ اُزخ٤ِض  -5

 .ُٝزا ٝخت اُؼَٔ ػ٠ِ رخل٤غ ٛزٙ اُزٌب٤ُق. اُدٔش٢ً، أٝ ك٢ ٓدبٍ اُ٘وَ ٝؿ٤شٛٔب

ردذس الشبسح ئ٠ُ إٔ ػ٤ِٔخ اُزجبدٍ اُزدبس١ اُؼبد١ رغزِضّ ئخشاءاد ًث٤شح ٓؼوذح ك٢ أُؼبٓلاد 

ٝث٤وخ،  40روذ٣ْ ٗسٞ ؽشكبا، ٝرزطِت  30 – 27اُدٔش٤ًخ، ئر ٣جِؾ ػذد أؽشاف ٛزٙ اُؼ٤ِٔخ 

خشاءاد أُؼوذح ئ٠ُ ٝرإد١ ٛزٙ الإ( ػ٘ظش ٌٓشس 30ٜٓ٘ب )ػ٘ظش ٖٓ اُج٤بٗبد  200ٝٗسٞ 

)ٝرُي زغت  ٖٓ ئخٔب٢ُ ه٤ٔخ اُزدبسح اُؼب٤ُٔخ،% 10-7ث٘سٞ  ئداس٣خ ٓشرلؼخ روذسرٌب٤ُق 

ئ٠ُ إٔ رخل٤غ ٝازذ ك٢ أُئخ ٖٓ  حذساعباُٝرش٤ش  دساعخ اػذٛب اُج٘ي اُذ٢ُٝ ثٜزا اُخظٞص(.

ث٤ِٕٞ دٝلس ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُؼبُْ، ًٔب إٔ رخل٤غ ٝازذ  40رٌب٤ُق أُجبدلد اُزدبس٣خ ٣ٞكش ٗسٞ 

٣ٌٖٔ إٔ ٣ض٣ذ ( ثبػزجبسح أْٛ ٝعبئؾ اُ٘وَ ك٢ اُزدبسح اُذ٤ُٝخ ) ك٢ أُئخ ٖٓ رٌب٤ُق اُ٘وَ اُجسش١ 

 . ع٤ب أث٤ِٕٞ دٝلس ك٢  3.3اُ٘برح أُس٢ِ ث٘سٞ 

 

 :فً َهح انخدبسة والإخشاءاث اندًشكٍتوانعىائك انخحذٌبث  -ثبنثبً 

ػشع ٛزٙ اُزسذ٣بد ردذس الشبسح ئ٠ُ إٔ ٛ٘بى عِغِخ ٖٓ اُؼ٤ِٔبد، ٣طِن ػ٤ِٜب عِغِخ هجَ 

ٝرجذأ ٛزٙ اُغِغِخ . الإٓذاداد اُذ٤ُٝخ، ٣٘جـ٢ إٔ ردش١ زز٠ رزْ اُزدبسح اُذ٤ُٝخ ك٢ اُغِغ ث٘دبذ

ثزسذ٣ذ أُغزٞسد ُِغِؼخ أٝ اُشش٣ي اُزدبس١، ك٢ ئؽبس ٓب ٣ؼشف ثبُزغ٣ٞن اُذ٢ُٝ، ثْ رؼوذ 

ه٤بد الأػٔبٍ ث٤ٖ اُششًبء اُزدبس٤٣ٖ، ٢ِ٣ٝ رُي ػَٔ اُزشر٤جبد اُلاصٓخ ُِزظذ٣ش ٖٓ رؼجئخ ارلب

ٝرشَٔ ٛزٙ اُؼ٤ِٔخ ثلاثخ أٓٞس ٢ٛ اُزأ٤ٖٓ ػ٠ِ اُشس٘خ، . ، ثْ شسٖ اُغِؼخ ئ٠ُ اُخبسجٝرـ٤ِق 

ٝاخز٤بس ٝع٤ِخ اُ٘وَ، ٝئخشاء اُزشر٤جبد أُزؼِوخ ثب٤ُٜئبد أُخزِلخ، ٓثَ اُدٔبسى ٝاُظسخ 

ٝاُسدش اُج٤طش١ ٝاُزشاخ٤ض ٝاُـشف اُزدبس٣خ ٝاُو٘ظ٤ِبد، ثْ رأر٢ أُشزِخ الأخ٤شح ٢ٛٝ 

 .ػ٤ِٔخ دكغ الأٓٞاٍ ٖٓ أُغزٞسد ئ٠ُ أُظذس ٖٓ خلاٍ اُج٘ٞى

٣ٌٖٔ  ػذ٣ذح ٓإششاد ٛ٘بى ،ٜح اُدٔبسى ٝاُزدبسحٗأٓب ثبُ٘غجخ ُِؼٞائن ٝاُزسذ٣بد اُز٢ رٞاخٚ 

 ثلاثخ ٛ٘ب ٜٓ٘ب اخزشٗب ٝهذ ٝالإخشاءاد اُدٔش٤ًخ، اُزدبسح ٝػغ زبُخ ٖٓ خلاُٜب إٔ ٗو٤ظ

  :٢ٛ ٝث٤وخ ػلاهخ راد ٓإششاد

  Domestic and foreign market access :انُفبر نلأسىاق انًحهٍت والأخُبٍت -1

٣و٤ظ ٓإشش اُ٘لبر ُلأعٞام أُس٤ِخ ٝالأخ٘ج٤خ دسخخ زٔب٣خ اُجِذإ لأعٞاهٜب، ٝخٞدح ٗظبٜٓب 

٣ٝأخز أُإشش . سٔب٣خ اُز٢ ٣ٞاخٜٜب أُظذسٕٝ ك٢ الأعٞام أُغزٜذكخاُزدبس١، ٝٓغزٟٞ اُ

ػبكخ ثبلػزجبس اُؼٞائن اُدٔش٤ًخ ٝؿ٤ش اُدٔش٤ًخ أُلشٝػخ ػ٠ِ خ٤ٔغ اُغِغ أُغزٞسدح، ثبلإ



8 
 

ئ٠ُ ٗغجخ أُغزٞسداد أُؼلبح ٖٓ اُزؼشكخ اُدٔش٤ًخ، ٝٗغجخ اُزؼش٣لبد اُدٔش٤ًخ ا٤ٌُٔخ، ًٔب 

الأخ٘ج٤خ ٖٓ خلاٍ اُزؼش٣لبد اُدٔش٤ًخ اُز٢ ٣ٞاخٜٜب أُظذسٕٝ،  ٣و٤ظ ٓذٟ زٔب٣خ الأعٞام

 .ٝٛبٓش اُزلؼ٤َ ك٢ الأعٞام أُغزٜذكخ ٖٓ خلاٍ الرلبه٤بد اُث٘بئ٤خ ٝاله٤ٔ٤ِخ

 ُٔإشـــــشا
 رش٤ًب اُذاٗٔبسى ٛٞٗؾ ًٞٗؾ ع٘ـبكٞسح عٞس٣خ

 رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ 

 انُفــــبر نلأســـىاق انًحهٍــــــت

 والأخُبٍت
3.1 122 3.9 67 5.1 11 6.2 1 4.2 51 

 64 5.1 2 1.1 1 1.1 3 1.9 116 12.1 %اُزؼشكخ اُدٔش٤ًخ  -

ٓو٤بط اُزؼشكخ ؿ٤ش اُدٔش٤ًخ،  -

 (الأكؼَ) 111-1أُإشش 
n/a n/a 

71.7 48 61.1 28 29.1 11 n/a n/a 

اُدٔش٤ًخ، دسخخ رؼو٤ذ اُزؼش٣لبد  -

 (الأكؼَ) 7-1 أُإشش
4.9 84 3 115 7 1 6.9 4 4.5 91 

–رشزذ اُزؼش٣لبد اُدٔش٤ًخ  -
 الٗسشاف أُؼ٤بس١

17.3 121 8.8 57 1.1 1 1.3 4 24.5 125 

 124 12.8 25 1.1 1 1.1 95 11.8 129 15.6 %اُسذٝد اُؼ٤ِب ُِزؼش٣لبد اُدٔش٤ًخ  -

 66 1.4 51 1.1 1 1.1 112 11.6 1 1.1 %اُزؼش٣لبد اُدٔش٤ًخ ا٤ٌُٔخ  -

 79 237 28 7 1 1 114 16 37 12 ػذد –اُزؼش٣لبد اُدٔش٤ًخ  -

أُغزٞسداد أُؼلبح ٖٓ اُزؼشكخ  -

 %اُدٔش٤ًخ 
9.6 121 64.6 39 111 1 111 2 76.2 25 

 116 5.9 3 4.3 129 6.2 79 5.7 59 5.6 %اُزؼش٣لبد اُدٔش٤ًخ أُطجوخ  -
ٛبٓش اُزلؼ٤َ ك٢ الأعٞام  -

 111-1أُغزٜذكخ، أُإشش 

 (الأكؼَ)

49.8 27 9.7 89 4.8 125 22.2 68 36.2 53 

 2012أُظذس: روش٣ش اُز٘بكغ٤خ اُؼب٢ُٔ 

 

 أ١  122/132 أُشًض ك٢ ٝخبءد  ٝالأخ٘ج٤خ أُس٤ِخ ُلأعٞام اُ٘لبر ٓإشش ك٢ عٞس٣خ رأخشد -

 أخَ ٖٓ اُدٜٞد ٖٓ أُض٣ذ ثزٍ ػ٤ِٜب  ٣لشع ٝٛزا اُشذ٣ذ، اُؼؼق ٗوبؽ ػٖٔ ثو٤ذ أٜٗب

 ثِـذ ئر اُؼبُْ دٍٝ ثو٤خ ٓغ ثبُٔوبسٗخ ٓشرلؼخ اُدٔش٤ًخ ٓؼذلد اُزؼشكخ رضاٍز٤ث ل، السروبء

، ُذٟ رش٤ًب%  5.1 ٝاُذاٗٔبسى، ٝثِـذ كٞسحبك٢ ٛٞٗؾ ًٞٗؾ ٝع٘ـ%  0  ك٢ ز٤ٖ ثِـذ% 12

رسغ٤ٖ رشر٤ت عٞس٣خ ك٢ روش٣ش اُز٘بكغ٤خ ٝثبُزب٢ُ كإ رظس٤ر دسخخ ٛزا أُإشش ع٤غبػذ ك٢ 

 .ٗٞػبا ٓب

أُطجوخ  ا٤ُٔٔضح اُدٔش٤ًخ اُزؼش٣لبد ػذد ك٢ أُس٤ِخ ُلأعٞام اُ٘لبر ٗطبم ك٢ اُوٞح ٗوبؽ رشًضد -

 ًٔب ، 132/ 37 أُشرجخ عٞس٣خ أخزد ٝثبُزب٢ُ خٔش٤ًخ، رؼشكخ 12  رجِؾ ٝاُز٢ أُغزٞسداد، ػ٠ِ

 . 37 أُشرجخ عٞس٣خ اززِذ ٝثبُزب٢ُ ٤ًٔخ، رؼش٣لبد خٔش٤ًخ أ١ ٣ٞخذ ل أٗٚ
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 اُظبدساد، ٠ِػ أُطجوخ اُدٔش٤ًخ اُزؼش٣لبد ٓإشش ك٢ 132/ 59 أُشرجخ عٞس٣خ اززِذ ًٔب

   49.8% أُغزٜذكخ الأعٞام ك٢ اُزلؼ٤َ ٛبٓش ٣جِؾ ز٤ٖ ك٢ ثبُٔزٞعؾ، 5.6 % رجِؾ ٝاُز٢

وهذا مؤشر . 132/ 39أُشرجخ ػ٠ِ عٞس٣خ زظِذ ٝثبُزب٢ُ ،)الأكؼَ 100-0  ٖٓ) ثٔو٤بط ٝرُي

 إٌجابً.

 

 Efficiency of Customs Administration:  اندًبسن إداسة كفبءة -2

 الأػٔبٍ، هطبع ٣ٞاخٜٜب اُز٢ اُدٔش٤ًخ خشاءادالإ ػتء اُدٔبسى ئداسح ًلبءح ٓإشش ٣و٤ظ

 . اُظِخ راد ٝاًُٞبلد اُدٔش٤ًخ اُغِطبد هجَ ٖٓ أُوذٓخ ٓغزٟٞ اُخذٓبد ئ٠ُ ثبلإػبكخ

 ُٔإشـــــشا
 رش٤ًب اُذاٗٔبسى ٛٞٗؾ ًٞٗؾ ع٘ـبكٞسح عٞس٣خ

 رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ 

 68 4.1 6 5.9 11 5.7 1 6.6 132 1.9 اندًبسن إداسة كفبءة

 7-1 الجمركٌة، الاجراءات عبء -

 )الأفضل(

2.9 123 6.2 1 6.2 2 5.7 6 3.7 91 

 12-0 الجمركٌة، الخدمات مؤشر -

 )الأفضل(

1.3 119 12 1 8.8 33 11.5 12 1.3 55 

 2012أُظذس: روش٣ش اُز٘بكغ٤خ اُؼب٢ُٔ 

 

 الخشاءاد ػتء ضا٣ٍل ز٤ث اُدٔبسى، ئداسح ًلبءح ٓإشش ك٢ ثشذح عٞس٣خ رشاخؼذ -

الأخ٤شح  أُشرجخ عٞس٣خ ك٤ٚ ٝأخزد اُغِغ، ٝخشٝج دخٍٞ رغ٤َٜ ك٢ ٓشرلغ اُدٔش٤ًخ

 7كشاج اُدٔش٢ً ٖٓ شبسح ئ٠ُ إٔ اُزخل٤غ ك٢ ػذد الأ٣بّ اُلاصٓخ ُلإٓغ الإ ، 132/132

ٝثبُزب٢ُ كإ رظس٤ر دسخخ ٛزا أُإشش  %.4أ٣بّ ٣إد١ ئ٠ُ ص٣بدح اُزدبسح ث٘سٞ  5أ٣بّ ئ٠ُ 

 .ع٤غبػذ ك٢ رسغ٤ٖ رشر٤ت عٞس٣خ ك٢ روش٣ش اُز٘بكغ٤خ ٗٞػبا ٓب

 ٓإشش ٝثو٤ٔخ ،119ك٢ أُشًض  ٝأطجسذ اُدٔش٤ًخ اُخذٓبد ٓإشش ك٢ رشاخؼذ ًٔب -

 (.الأكؼَ) 12 - 0  ٖٓ ثٔو٤بط ٝرُي 1.3 ثِـذ ٓ٘خلؼخ

 

 

 Efficiency of import-export Procedures:  الاسخٍشاد وانخصذٌش إخشاءاث كفبءة  -3

 ٝكؼب٤ُزٜب، اُدٔش٢ً اُزخ٤ِض ػ٤ِٔبد ًلبءح ئخشاءاد العز٤شاد ٝاُزظذ٣ش ًلبءح ٓإشش ٣و٤ظ

 الإخٔب٤ُخ اُشع٤ٔخ ٝاُزٌب٤ُق ُزُي، اُلاصّ ٝاُٞهذ ٝاُزظذ٣ش، ُلاعز٤شاد اُلاصٓخ أُغز٘ذاد ٝػذد

 . اُزدبسح ػ٠ِ ٝاُؼشائت اُدٔش٤ًخ ثبعزث٘بء اُزؼش٣لبد ٝاُزظذ٣ش ثبلعز٤شاد أُشرجطخ
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 ُٔإشـــــشا
 رش٤ًب اُذاٗٔبسى ٛٞٗؾ ًٞٗؾ ع٘ـبكٞسح عٞس٣خ

 رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ 

 61 4.8 3 6.2 2 6.3 1 6.4 91 4.1 كفاءة إجراءات الستٌراد والتصدٌر

 5-1ًلبءح ػ٤ِٔبد اُزخ٤ِض اُدٔش٢ً، 

 (.الأكؼَ)

2.3 96 4.1 1 4 3 3.9 4 3.2 32 

 48 15 2 5 2 5 1 4 77 21 )ٌوم( .اُٞهذ اُلاصّ ُلاعز٤شاد

 74 8 2 3 5 4 5 4 111 9 (.ػذد)أُغز٘ذاد اُلاصٓخ ُلاعز٤شاد 

 48 1.2 22 744 5 565 2 439 91 1.625 (.ُِسب٣ٝخ ) $ اُزٌِلخ اُلاصٓخ ُلاعز٤شاد، 

 51 14 1 5 1 5 1 5 56 15 )ٌوم( .اُٞهذ اُلاصّ ُِزظذ٣ش

 81 7 8 4 8 4 8 4 95 8 .أُغز٘ذاد اُلاصٓخ ُِزظذ٣ش

 51 991 28 744 5 575 2 456 72 1.191 (ُِسب٣ٝخ ) $ اُزٌِلخ اُلاصٓخ ُِزظذ٣ش، 

 2012أُظذس: روش٣ش اُز٘بكغ٤خ اُؼب٢ُٔ 
 

 ٝأطجسذ  2012ٓشارت ػبّ   4ئخشاءاد العز٤شاد ٝاُزظذ٣ش ًلبءح ٓإشش ك٢ رشاخؼذ عٞس٣خ -

 اُؼب٤ُٔخ اُزدبسح ر٤ٌٖٔ روش٣ش شِٜٔب اُز٢ اُذٍٝ ثبه٢ أداء إٔ ٣ؼ٢٘ ٝٛزا ، 91/132 أُشًض ك٢

 عٞس٣خ إٔ ٗدذ اُلشػ٤خ أُإششاد ئ٠ُ ٝثبُ٘ظش . أُإشش ٛزا ك٢ عٞس٣خ ٖٓ أكؼَ ًبٕ  2012

 .ٓشرجخ 19 اُدٔش٢ً اُزخ٤ٔض ػ٤ِٔبد ًلبءح ٓإشش ك٢ رأخشد

عٞس٣خ ٝػذد ٖٓ اُذٍٝ ٖٓ ز٤ث ػذد الأ٣بّ اُلاصٓخ  اُدذٍٝ اُزب٢ُ ٣ٞػر اُلشم اٌُج٤ش ث٤ٖ -

٣غجت ٓشبًَ ًث٤شح، ز٤ث كشاج اُدٔش٢ً ، خبطخ ٝإٔ اُزأخ٤ش ك٢ اُشسٖ ٝالإكشاج اُدٔش٢ًُلإ

ئػبك٤با ُِزدبسح، ٝرإد١ ٓؼبػلخ اُٞهذ اُلاصّ ُ٘وَ  اا ٣شٌَ اُٞهذ اُلاصّ ُ٘وَ اُغِغ زبخض

اُجؼبئغ ئ٠ُ رخل٤غ ك٢ زدْ اُزدبسح اُخبسخ٤خ ث٘سٞ اُشثغ، ٝزغت ٓ٘ظٔخ اُزدبسح اُؼب٤ُٔخ كإ 

زا ٓب ٣ؼبدٍ اُزٌب٤ُق % ئ٠ُ رٌب٤ُق اُغِغ أُزبخش ثٜب ٝٛ 0.5ًَ ٣ّٞ رأخ٤ش ك٢ اُشسٖ ٣ؼ٤ق 

 ٓشح روش٣جبا. 30الأخشٟ 

 عذد الأٌبو انلاصيت نلافشاج اندًشكً عهى انحذود انذول
 1 اعز٤ٗٞب
 1 ٤ُزٞا٤ٗب

 2 ًشٝار٤ب
 2 خٜٔٞس٣خ اُزش٤ي

 2 خٞسخ٤ب
 2 ا٣طب٤ُب
 2 ع٘ـبكٞسح

 51 سىسٌت حسب انخمشٌش

 2012أُظذس: روش٣ش اُز٘بكغ٤خ اُؼب٢ُٔ 
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 :ٖٓ ه٤ْ أُإششاد رْ الرظبٍ ٓغ ػذد ٖٓ اُششًبد أُظذسح ٝرج٤ٖ ُ٘ب ٓب ٢ِ٣ ٖٝٓ أخَ اُزأًذ

لئسخ  -اُلبرٞسح اُزدبس٣خ) ٝثبئن  8ٕ ػذد اُٞثبئن أُطِٞثخ ُلارٔبّ اُؼ٤ِٔخ اُزظذ٣ش٣خ ٢ٛ ئ 

  -ٝث٤وخ اٗزغبة لرسبد أُظذس٣ٖ -عدَ ردبس١ أٝط٘بػ٢ أٝ صساػ٢ -شٜبدح أُ٘شأ -ٓلشداد 

 (.ث٤ُٞظخ شسٖ –٘خ أٝ أُشاهجخ٣أٝ شٜبدح أُؼب اُشٜبدح اُظس٤خ

 أ٣بّ /7/ ٜباُؼ٤ِٔخ اُزظذ٣ش٣خ ز٤ث رج٤ٖ ُ٘ب ثأٗ لإرٔبّٛ٘بى ٓجبُـخ ك٢ روذ٣شػذد الأ٣بّ أُطِٞثخ  

خبطخ ٝإٔ اُزأخ٤ش ، ٣ّٞ ًٔب ٝسد ك٢ اُزوش٣ش، ٝثبُزب٢ُ ٛزا ٣إثش ػ٠ِ دسخخ أُإشش ٤ُٝ15ظ 

٣شٌَ اُٞهذ اُلاصّ ُ٘وَ اُغِغ زبخضا  ز٤ثك٢ اُشسٖ ٝالكشاج اُدٔش٢ً ٣غجت ٓشبًَ ًث٤شح، 

رإد١ ٓؼبػلخ اُٞهذ اُلاصّ ُ٘وَ اُجؼبئغ ئ٠ُ رخل٤غ ك٢ زدْ اُزدبسح ٝئػبك٤با ُِزدبسح، 

٣ؼ٤ق ٕ ًَ ٣ّٞ رأخ٤ش ك٢ اُشسٖ كآ٘ظٔخ اُزدبسح اُؼب٤ُٔخ  ٝزغت اُخبسخ٤خ ث٘سٞ اُشثغ،

 .ٓشح روش٣جبا  30ئ٠ُ رٌب٤ُق اُغِغ أُزبخش ثٜب ٝٛزا ٓب ٣ؼبدٍ اُزٌب٤ُق الأخشٟ  %0.5

 ػبدح رلُشج ل اُدٔش٤ًخ اُغِطبد إٔ ٢ٛ ُٜب اُزظذ١ ٣زؼ٤ٖ سئ٤غ٤خ ٓشٌِخ ٛ٘بىثبُزب٢ُ كإ ٝ 

 . أُغزسوخ ٝاُؼشائت اُشعّٞ ٝعذاد اُوؼب٣ب خ٤ٔغ زَ ػ٘ذ ئل اُزخ٤ِض ٖٓ اُجؼبػخ ػٖ

 ٛٞ ٓثِٔب اُطج٤ؼخ، ػ٠ِ اُزؼش٣لخ اُدٔش٤ًخ لأؿشاع اُجؼبئغ رظ٤٘ق اعزٌٔبٍ ٣ظؼت ٓب اا ًٝث٤ش

لا  رس٤ِلاا  رزطِت هذ اُز٢ ا٤ٔ٤ٌُبئ٤خ ُِٔٞاد ثبُ٘غجخ اُسبٍ َّٞ  أُ٘بصػبد هذ إٔ ًٔب .أُخزجشاد ك٢ ٓط

 اُغذاد رؼٞم اُز٢ أُٔبثِخ ٝأُشبًَ اُشٞاؿَ ٛزٙ ئٕ .ُِو٤ٔخ اُظس٤ر اُزوذ٣ش ثشإٔ رطٍٞ

 أد٠ٗ ئ٠ُ رو٤ِِٜب أٝ ئصاُزٜب ٣ٝ٘جـ٢ ُِزدبس اُز٘بكغ٤خ اُوذسح عِج٢ ػ٠ِ أثش ُٜب ٝالإكشاج اُٜ٘بئ٤٤ٖ

 إٔ شأٗٚ ٖٓ اُزخ٤ِض ئخشاءاد ػٖ  الإكشاج ئخشاءاد كظَ كإ أخشٟ ٝثؼجبسح ٌٖٓٔ، زذ

َ ٝٛزا ٓب ع٘ٞػسٚ خلاٍ ػشع أُؼب٤٣ش أُطِٞثخ ٖٓ اُدٔبسى   .اُجؼبئغ ػٖ ثبلإكشاج ٣ؼدِّ

 .الإخشاءادُزجغ٤ؾ 
 

  Transparency of Border Administration:  إداسة انحذود فً انشفبفٍت -4

 أُشرجطخ ٟٝاُششبٝ الإػبك٤خ أُذكٞػبد اٗزشبس ٓذٟ اُسذٝد ئداسح ك٢ اُشلبك٤خ ٓإشش ٣و٤ظ

 ٝخٚ ك٢ ًج٤شاا  ػبئوبا  ٣ٔثَ اُلغبد إٔ رُي ثِذ، ًَ ك٢ اُلغبد ٞسداد، ٝدسخخٔغزثبُظبدساد ٝاُ

 . اُزدبسح

 ُٔإشـــــشا
 رش٤ًب اُذاٗٔبسى ٛٞٗؾ ًٞٗؾ ع٘ـبكٞسح عٞس٣خ

 رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ 

 68 3.3 2 6.5 12 6.1 3 5.6 114 2.5 الشــفافٌــة عبــر الحــدود
أُذكٞػبد ؿ٤ش اُشع٤ٔخ ك٢ اُظبدساد 

 (الأكؼَ) 7-1ٝأُغزٞسداد، 
2.5 114 6.6 2 6.1 11 6.4 3 3.1 86 

 (.الأكؼَ) 11-1ٓإشش ٓذسًبد اُلغبد، 
6.2 117 9.2 5 8.4 12 9.4 3 4.2 49 

 2012أُظذس: روش٣ش اُز٘بكغ٤خ اُؼب٢ُٔ 
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 132/ 114 أُشرجخ أخزد ز٤ث ٓشرجخ، 11 اُسذٝد ئداسح ك٢ اُشلبك٤خ ٓإشش ك٢ عٞس٣خ رشاخؼذ

 ٓإشش ك٢ 107 ٝأُشرجخ ٝأُغزٞسداد، اُظبدساد ك٢ اُشع٤ٔخ ؿ٤ش أُذكٞػبد ٓإشش ك٢

 .اُلغبد ٓذسًبد
 

ػجبسح ػٖ ٓدٔٞػخ ٖٓ اُج٤بٗبد اُلش٣ذح ُو٤بط الأداء ػجش (:  LPI)  داء انهىخسخًالأيؤشش  -1

دُٝخ، ٣ٝٞكش الأعبط  150ػذح أثؼبد ُٞخغز٤خ ُِ٘وَ ٝالٓذاد ٢ٛٝ ٓؼ٤بس الأداء لأًثش ٖٓ 

 اُزدش٣ج٢ ُلْٜ ٝٓوبسٗخ الخزلاكبد ك٢ اُِٞخغز٤بد اُزدبس٣خ.

 ٓإشش أداء اُِٞخغز٤بد

 انخحخٍتانبٍُت  اندًبسن يؤشش أداء انهىخسخٍبث
انشحُبث 

 انعبنًٍت
انخذيبث 

 انهىخسخٍت
 انخىلٍج انًخببعت

 ه٤ٔخ رشر٤ت ه٤ٔخ رشر٤ت ه٤ٔخ رشر٤ت ه٤ٔخ رشر٤ت ه٤ٔخ رشر٤ت اُو٤ٔخ رشر٤ت اُو٤ٔخ رشر٤ت اُجِذ

 4.39 1 4.07 6 4.07 6 3.99 2 4.15 2 4.10 1 4.13 1 ع٘ـبكٞسح 

 4.28 4 4.09 5 4.08 5 4.18 1 4.12 7 3.97 3 4.12 2 ٛٞٗؾ ًٞٗؾ

 4.21 7 4.10 4 4.14 2 3.70 8 4.07 10 3.93 4 4.02 6 اُذاٗٔبسى

 3.87 27 3.54 29 3.52 26 3.38 30 3.62 25 3.16 32 3.51 27 رش٤ًب

 3.26 73 2.35 125 2.48 107 2.62 100 2.54 84 2.33 104 2.60 92 عٞس٣ب

 2012أُظذس: روش٣ش اُز٘بكغ٤خ اُؼب٢ُٔ 
 

 

 (2012 -2010-2002) روش٣ش اُز٘بكغ٤خ اُؼب٢ُٔئػذاد كش٣ن اُجسث ثبلػزٔبد ػ٠ِ أُظذس: 

 

ٓذاد، ٝص٣بدح اُٞهذ اُز١ ٗلازع اسرلبع ًج٤ش ك٢ رٌِلخ اُ٘وَ ٝالإ اُغبثن ِدذٍُٝ رس٤ِِ٘ب ٖٓ خلاٍ

ًٔب ٗلازع رأخش عٞس٣خ ك٢ ٓإشش اُج٤٘خ اُزسز٤خ ُِخذٓبد  .رغزـشهٚ ػ٤ِٔبد اُ٘وَ ٝرغ٤ِْ اُجؼبئغ

 .ٝٛزا ٓب ٝػس٘بٙ عبثوبا  .اُِٞخغز٤خ
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 Availability and Quality of Transport Services:  انُمم خذيبث وَىعٍت حىفش -6

 الخدمات متضمنة شحن،لل المتاحة الخدمات مستوى النقل خدمات ونوعٌة توفر مؤشر ٌقٌس

 فً الشحنات وصول ومدى العالمٌة، الشحنات تتبع ىلع والقدرة النقل، شركات اهتقدم التً

 درجة بالاعتبار ٌأخذ كما .وجستٌةلال والخدمات البرٌدٌة الخدمات وكفاءة المناسب، الوقت

 فً تجارةلل العامة بالاتفاقٌة الالتزام مدى خلال من بالنقل قةلالمتع القطاعات ىلع نفتاحالإ

 . GATS الخدمات

 ُٔإشـــــشا
 رش٤ًب اُذاٗٔبسى ٛٞٗؾ ًٞٗؾ ع٘ـبكٞسح عٞس٣خ

 رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ  رشر٤ت ه٤ٔخ 

 38 4.2 15 4.9 2 5.6 1 6.1 77 3.5   انُمم خذيبث وَىعٍت حىفش
 24 39.4 43 26.4 2 115.3 3 115 64 16.8 (الأكؼَ )  132.5 -1رٞكش خطٞؽ أُٞاٗئ 

اُغُٜٞخ ٝاُوذسح ػ٠ِ رسَٔ رٌب٤ُق اُشسٖ 

 (الأكؼَ) 1-5
2.6 98 4 2 4.2 1 3.7 8 3.4 31 

 (الأكؼَ )  5 -1ًلبءح اُخذٓبد اُِٞخغز٤خ 
2.5 100 4.1 6 4.1 5 4.1 2 3.5 26 

 (الأكؼَ) 5 – 1اُوذسح ػ٠ِ أُزبثؼخ 
2.4 111 4.1 6 4.1 5 4.1 4 3.5 29 

رٞه٤ذ اُشس٘بد ك٢ اُٞطٍٞ ئ٠ُ اُٞخٜخ 

 (الأكؼَ) 5-1أُسذدح 
3.3 74 4.4 1 4.3 4 4.2 7 3.9 27 

 49 5.2 11 6.5 6 6.6 7 6.6 66 4.7 (الأكؼَ) 7 – 1ًلبءح اُخذٓبد اُجش٣ذ٣خ 

 اُ٘وَ، هطبع ك٢ GATS اٍ ثبرلبه٤خ الُزضاّ
 (الأكؼَ) 1-1 أُإشش

n/a n/a n/a n/a 1.3 44 1.3 41 1.1 59 

 2012أُظذس: روش٣ش اُز٘بكغ٤خ اُؼب٢ُٔ 
 

ومقارنتها مع التي يصدرها البنك الدولي مؤشرات العدد من من خلال إلقاء نظرة تحميمية عمى 

المعوقات التي تواجه نهج التجارة بشكل عام والجمارك بشكل  نستخمص أن عدد من الدول يمكن

 نمخصها بما يمي: خاص

  .ث٤ٖ ا٤ُٔ٘بء ٝالأؽشاف الأخشٟ( اُٞسه٤خ)الػزٔبد ػ٠ِ الإخشاءاد اُزو٤ِذ٣خ  -1

هظٞس ك٢ ٓؼذاد اُشسٖ ٝاُزلش٣ؾ ٝاُزذاٍٝ ٖٓ ز٤ث هذسرٜب ػ٠ِ ٓغب٣شح زٔٞلد ٝأشٌبٍ  -2

  .اُجؼبػخ أُزذاُٝخ، ٓٔب ٣غجت ػدض ك٢ ٓؼذلد الأداء

  .ٝأُخبصٕٗوض ك٢ ٓؼذاد اُشسٖ ٝاُزلش٣ؾ ٝاُزذاٍٝ ث٤ٖ الأسطلخ  -3

  . هذّ ٝػذّ دهخ أُٞاص٣ٖ أُزبزخ ك٢ ثؼغ أُٞاٗئ -4
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س باُخؼ) اُضساػ٤خظبدساد ِاُ٘وض ك٢ كشاؿبد ٝخذٓبد اُشسٖ اُجسش١ أُ٘بعجخ ُ -5

 (. ٝاُلبًٜخ

 . اُ٘وض اُشذ٣ذ ك٢ أخٜضح اٌُشق ثبُٔٞخبد، ٝالػزٔبد اُذائْ ػ٠ِ كزر اُسب٣ٝبد ٌُِشق -6

  .شهبث٤خ خبطخ اُظسخ ٝاُضساػخرأخش ٗزبئح اُلسض ٖٓ هجَ الأخٜضح اُ -7

 . ػذّ ًلب٣خ أُؼبَٓ أُٞخٞدح ثبُٔ٘بكز لإخشاء خ٤ٔغ أٗٞاع اُزسب٤َُ ٝاُلسض -8

اُزؼو٤ذ ٝاُزأخ٤ش ك٢ الإخشاءاد اُِٞخغز٤خ ٝػذّ ٓطبثوخ أُغز٘ذاد ك٢ أؿِت الأز٤بٕ  -9

  .ُِٔؼب٤٣ش اُو٤بع٤خ اُذ٤ُٝخ

 

 

  (لً ـالعمالثـانً:  ) م ــالقس

 جـــائــة النتـــاقشــات ومنــرضٌـار الفــاختب

 

 ،ُزجغنن٤ؾ الإخننشاءاد اُدٔش٤ًننختوجااد علاقااة ذات دلالااة بااٌن الأهمٌااة النساابٌة ة الأولييى: ـرضٌييـالف

 ٝأٖٓ ٝرغ٤َٜ عِغِخ اُزدبسح اُذ٤ُٝخ.

 ًٝبٗذ 86 العزج٤بٕ ػ٠ِ اُشدٝد ػذد ثِؾكوذ  ،بعد تفرٌغ وتحلٌل البٌانات المتعلقة بهذه الفرضٌة

 :اُزب٢ُ اُشٌَ ػ٠ِ ثبُو٤ٞد أُزؼِوخ الأعئِخ خ٤ٔغ ػ٠ِ اُشدٝد ٗغجخ

الفرضٌة 

 الأولى

 79% أُ٘شأ ثِذ ك٢ اُ٘وَ رٌب٤ُق اسرلبع 1

 69% أُٞاطلبد ػ٠ِ اُو٤ٞد ك٢ أُجبُـخ 2

 86% ٝٓطبثوزٜب اُجؼبئغ ٓؼب٣٘خ ػ٠ِ ٝه٤ٞد رأخ٤ش 3

 62% اُظس٤خ اُششٝؽ ك٢ أُجبُـخ 4

 89% خٔش٢ً ٓ٘لز ًَ ك٢ اُدٔش٤ًخ الإخشاءاد رٌشاس 5

 %73 أُ٘شأ دلُخ ػ٠ِ اُل٤٘خ اُو٤ٞد 6

 ٤ٛئخ ر٤ٔ٘خ ٝرش٣ٝح اُظبدساد ٙ كش٣ن اُجسث ك٢أػذاعزج٤بٕ : أُظذس 

 ك٢ ٣أر٢ زو٤و٤خ ٓشبًَ ٖٓ ٣ؼب٢ٗ الأػٔبٍ هطبعإٔ ٌمكن القول بناء  على المعطٌات السابقة 

 ٝاُزأ٤ٖٓ اُشسٖ ٓثَ ،أُجبششح اُ٘وَ رٌب٤ُق ٣ٝشَٔ، اُزدبس١ اُ٘وَ رٌب٤ُق اسرلبع ٓوذٓزٜب

 اُٞثبئن ػ٠ِ اُسذٝد٣خ أُؼبثش رٌب٤ُق خبٗت ئ٠ُ ،ٝاُزخض٣ٖ اُدشد ٓثَ أُجبششح ؿ٤ش ٝاُزٌب٤ُق
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 ُِزدبسح اُِٞخغز٢ الأداء رط٣ٞش ػ٠ِ با زب٤ُ اُزش٤ًض أُْٜ ٖٝٓ، ٝاُؼشهِخ اُزأخ٤ش خشاء ٖٝٓ

 .اٌُِلخ ُزخل٤غ اُزدبسح ًلبءح ٝرط٣ٞش

 أُٞاطلخ اػزٔبد ػ٠ِ اُؼَٔ ٣غزذػ٢ ٓب ٝٛٞ أُٞاطلبد ػ٠ِ اُو٤ٞد ٓشٌِخ عزج٤بٕالإ ٣إًذ ًٔب

 .ُِغِؼخ اُذ٤ُٝخ

 اُششٝؽ ك٢ ٝأُجبُـخ ٝٓطبثوزٜب اُجؼبئغ ٓؼب٣٘خ ػ٠ِ اُو٤ٞد اعزٔشاس العزج٤بٕ ٣إًذ ًٔب

 .أُ٘شأ دلُخ ػ٠ِ اُل٤٘خ ٝاُو٤ٞد خٔش٢ً ٓ٘لز ًَ ك٢ اُدٔش٤ًخ الإخشاءاد ٝرٌشاس اُظس٤خ

 لأ٤ٔٛزٜب اا ٗظش أُ٘شأ هٞاػذ ُٔٞػٞع عش٣غ زَ ئ٠ُ اُزٞطَ ٖٓ ثذ ل الأخ٤شح ُِلوشح ٝثبُ٘غجخ

 .وهذا ما ٌثبت صحة الفرضٌة الأولى .اُزدبسح رٞاخٚ اُز٢ اُؼشاه٤َ ٖٓ اُسذ ك٢

 

 

 ودرجة التركٌز على ،كفاءة النظم الجمركٌةهناك علاقة ذات دلالة بٌن  الفرضٌة الثانٌة:

 .رٌُ٘ٞٞخ٤ب أُؼِٞٓبد ٝالرظبلد

 

 اُشٌَ اُؼلاهخ ػ٠ِ راد اُشدٝد رشر٤ت ، خبءبعد تفرٌغ وتحلٌل البٌانات المتعلقة بهذه الفرضٌة 

 :اُزب٢ُ

 رٌر موافغ 

الفرضٌة 

 الثانٌة

1 
 ؟

68% 

2 
 

57% 

3  86% 

4  89% 

5  96% 

 ٤ٛئخ ر٤ٔ٘خ ٝرش٣ٝح اُظبدساد ٙ كش٣ن اُجسث ك٢أػذاعزج٤بٕ : أُظذس
 

 

 اُسذٝد ػجش اُزدبسح ُزغ٤َٜ أُطِٞثخ ثبلإطلازبد سأ٣ْٜ ثبلعزج٤بٕ أُشبسًٕٞ أػط٠ ٝهذ

 :ًب٥ر٢
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 ع٤ٔب ٝل ،ٝاُدٔش٤ًخ أُشكئ٤خ أُؼبٓلاد رٌب٤ُق رخل٤غ خبطخ اُ٘وَ ًِلخ رخل٤غ   -1

 اُؼشائت ٝئُـبء اُؼجٞس ٝسعّٞ، اُدٔش٤ًخ أُ٘بكز ك٢ ٝأُؼب٣٘خ اٌُشق سعّٞ رخل٤غ

 رلظ٤ِ٤خ دساعبد ئخشاء خبٗت ئ٠ُ اُوٞاكَ ٗظبّ ٝئُـبء، اُؼجٞس ٗوبؽ ػ٘ذ اُ٘ظب٤ٓخ ؿ٤ش

 .اُشسٖ رٌب٤ُق دػْ ػ٠ِ ٝاُؼَٔ ٝاُشسٖ اُ٘وَ رٌب٤ُق زٍٞ

 ششًبد ئهبٓخ رشد٤غ خلاٍ ٖٓ اُ٘وَ ثٞعبئَ أُ٘بكغخ ص٣بدح رإٖٓ اُز٢ اُغ٤بعبد اػزٔبد  -2

 .ٝأُ٘بكغخ أُ٘زظٔخ ٝاُجسش١ اُجش١ اُشسٖ خطٞؽ ٝاػزٔبد اُ٘وَ

والإرتباط الوثٌغ  .وبالتالً ومن خلال نتائج الاستبٌان تبٌن لنا صحة الفرضٌة الثانٌة

 المعلومات تكنولوجٌا على التركٌز ودرجة الجمركٌة، النظم كفاءة بٌنالإٌجابً بٌن 

 .والاتصالات

 

 

انعاادام كفاااءة إدارة الجمااارك، والعوائااغ رٌاار  هناااك علاقااة ذات دلالااة بااٌن لفرضييٌة الثالثيية:ا

 المنظورة أمام الصادرات.

 اُشٌَ اُؼلاهخ ػ٠ِ راد اُشدٝد رشر٤ت ، خبءبعد تفرٌغ وتحلٌل البٌانات المتعلقة بهذه الفرضٌة 

 :اُزب٢ُ

الفرضٌة 

 الثالثة

 %76 ارتفاع المدفوعات رٌر الرسمٌة فً الصادرات 1

 %89 اللوجستٌةانخفاض كفاءة الخدمات  2

 %92 الاعتماد على الإجراءات التقلٌدٌة )الورقٌة( . 3

 %82 التعرٌفة الجمركٌة. لأرراض البضائع صعوبة تصنٌف 4

 %94 التعقٌد فً إجراءات التخلٌص الجمركً. 5

 ٤ٛئخ ر٤ٔ٘خ ٝرش٣ٝح اُظبدساد ٙ كش٣ن اُجسث ك٢أػذاعزج٤بٕ : أُظذس 

 

 الإػبك٤خ أُذكٞػبد ُظبٛشح اٗزشبس إٔ ٛ٘بىٌمكن القول وبناء  على المعطٌات السابقة و

 . اُزدبسح ٝخٚ ك٢ ًج٤شاا  ػبئوبا  ٣ٔثَ اُلغبد إٔ ثبُظبدساد ٝاُٞاسداد، رُي أُشرجطخ ٝاُششب١ٝ

كما ٌؤكد الاستبٌان التعقٌد فً إجراءات التخلٌص الجمركً وعدم استخدام التقنٌات الحدٌثة، 

 الورقٌة التقلٌدٌة. الإجراءاتبالاضافة إلى الاعتماد على 

 

صعوبة تصنٌف البضائع لأرراض التعرفة الجمركٌة، وهذا ٌخلغ إلى الاستبٌان  ٌشٌركما 

اعادة النظر فً التصنٌف  ٌجب وبالتالً رٌة،عراقٌل رٌر منظورة أمام الصادرات السو

 وهنا نؤكد صحة الفرضٌة الثالثة.الجمركً. 
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  –القسم الثالث  –

 المعاٌٌر المطلوبة من الجمارك لتبسٌط الإجراءات الجمركٌة

 

ئٕ أزذ أْٛ الأٛذاف اُشئ٤غ٤خ ُزجغ٤ؾ الإخشاءاد ٛٞ أٖٓ ٝرغ٤َٜ عِغِخ اُزدبسح اُذ٤ُٝخ، الأٓش 

رُي ك٢ أٖٓ عِغِخ ٝع٤غبػذ اُز١ ع٤ٌٖٔ اُزدبسح اُخبسخ٤خ ٖٓ أُغبٛٔخ ك٢ اُز٤ٔ٘خ الهزظبد٣خ، 

خ ٖٓ اُزدبسح ػذ اُزٜذ٣ذاد الإسٛبث٤خ، ٝك٢ ٗلظ اُٞهذ، ع٤ٌٖٔ ٛزا اُزجغ٤ؾ اُغِطبد اُدٔش٤ً

رغ٤َٜ زشًخ اُزدبسح أُششٝػخ ٝرسغ٤ٖ ٝرط٣ٞش ئخشاءاد اُؼَٔ اُدٔش٢ً، ٝٛزا ثذٝسٙ 

ع٤إد١ ئ٠ُ رسغ٤ٖ آ٤ُبد رسظ٤َ اُشعّٞ ٝاُؼشائت اُدٔش٤ًخ ٝاُز١ ع٤٘ؼٌظ ا٣دبثبا ػ٠ِ 

ص٣بدرٜب، ثبلإػبكخ ئ٠ُ اُز٘ل٤ز الأٓثَ ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُزشش٣ؼبد، ٝٛزٙ ا٤ُ٥بد ثبُزب٢ُ عزذػْ زٔب٣خ 

 .بد اُٞؽ٢٘، ٝرشدغ العزثٔبساد الأخ٘ج٤خ أُجبششحالهزظ

 اُدٔبسى ٖٓ أُطِٞثخ ٖٓ أخَ ٝػغ الإخشاءاد اُلاصٓخ ك٢ ٌٓبٜٗب اُظس٤ر، كإ أُؼب٤٣ش

 :٢ٛ اُزدبسح ٝرغ٤َٜ ُسٔب٣خ

  إدارة سلسلة التزوٌد المتكاملة  -المعٌار الأول. 

  ًالجمركٌةاستخدام النظم الآلٌة للبٌانات  -المعٌار الثان. 

  المخاطر. إدارة أنظمة تطبٌق  -المعٌار الثالث 

 التخلٌص قبل وصول البضائع المسبقة. الإلكترونٌة المعلومات تطبٌق -المعٌار الرابع (- 

 فصل الإفراج عن التخلٌص (.

 

 :داسة سهسهت انخضوٌذ انًخكبيهتإ -انًعٍبس الأول 

أُزٌبِٓخ ٝاُز٢ ر٘ض ػ٤ِٜب أدُخ ٓ٘ظٔخ اُدٔبسى ػ٠ِ الإداسح اُدٔش٤ًخ ئرجبع اُشهبثخ اُدٔش٤ًخ 

 .اُؼب٤ُٔخ ٝأدُخ أُ٘ظٔخ زٍٞ ئداسح عِغِخ اُزض٣ٝذ أُزٌبِٓخ

 ُِدٔبسىاُوب٢ٗٞٗ ٝاُز١ ٣غٔر  اُشهبثخ اُدٔش٤ًخ أُزٌبِٓخ اُزل٣ٞغ ئخشاءاد٣زطِت رطج٤ن ٝ

ٝرُي ُـب٣بد رس٤َِ  ،أُغجوخ الٌُزش٤ٗٝخاُطِت ٖٓ أُظذس ٝاُ٘بهَ روذ٣ْ اُج٤بٗبد اُدٔش٤ًخ 

ثبلإػبكخ ئ٠ُ رُي رزؼٖٔ ئخشاءاد اُشهبثخ اُدٔش٤ًخ أُزٌبِٓخ . أُخبؽش ُلأؿشاع الأ٤٘ٓخ

اُزؼبٕٝ ػجش اُسذٝد ث٤ٖ الإداساد اُدٔش٤ًخ ك٢ ٓدبلد ئداسح أُخبؽش ٝاُشهبثخ اُدٔش٤ًخ 

ٝرذػْ . ُلاصّ ُٜبُزؼض٣ض الأٖٓ ٝ اُزخ٤ِض اُغش٣غ ػ٠ِ اُجؼبئغ ٝ اُز٢ رزطِت الأعبط اُوب٢ٗٞٗ ا

 :الأدٝاد اُظبدسح ػٖ ٓ٘ظٔخ اُدٔبسى اُؼب٤ُٔخ ٛزٙ أُزطِجبد ٢ٛٝ
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أدُخ رط٣ٞش اُزشش٣ؼبد اُٞؽ٤٘خ ُدٔغ ٝ ٗشش أُؼِٞٓبد اُدٔش٤ًخ، ٗٔٞرج ارلبه٤خ اُزؼبٕٝ ك٢  

 (. ارلبه٤خ خٞٛبٗغجشؽ)أُغبئَ اُدٔش٤ًخ 

 

 :اندًشكٍتاسخخذاو انُظى اَنٍت نهبٍبَبث  -انًعٍبس انثبًَ 

سٙ اُدٔبسى لإداسح ٓسٞعت ٗظبّ ٛٞ اُدٔش٤ًخ ُِج٤بٗبد ا٢ُ٥ اُ٘ظبّ َّٞ  ٝٛٞ الأٌٝٗزبد، ؽ

 ث٤بٗبد اُ٘ظبّ ٣ٝؼبُح . ثشٓزٜب اُجؼبئغ ػ٠ِ اُزخ٤ِض ػ٤ِٔخ ٣ٝـط٢ ٤ًِخ ٓزٌبَٓ ٗظبّ

 ٝالإخشاء ) رشاٗض٣ذ( اُؼبثش ٝأُشٝس أُسبعجخ، ٝئخشاءاد اُدٔش٤ًخ، ٝالإهشاساد اُشسٖ

 ُِزس٤َِ اعزخذآٜب ٣ٌٖٔ ردبس٣خ ث٤بٗبد اُدٔش٤ًخ ُِج٤بٗبد ا٢ُ٥ اُ٘ظبّ ٣ُِّٝٞذ . أُإهذ

  . الإزظبئ٢ الهزظبد١

ظٜشد ؽشم خذ٣ذح ُزسذ٣ث اُدٔبسى ٝرط٣ٞش أدائٜب ٝئخشاءارٜب ك٢ ٓسبُٝخ ُِزجغ٤ؾ 

ُٚ رأث٤ش  اُز١ ثجذ إٔ" اُ٘بكزح اُٞازذح"ٖٝٓ ث٤ٖ ٛزٙ اُطشم ٗظبّ . ٝرخل٤غ اُزٌب٤ُق ٝاُٞهذ

" ٣ٝؼ٢٘ ٗظبّ . ئ٣دبث٢ ػ٠ِ رغ٤َٜ اُزدبسح ك٤ٔب ٣زؼِن ثزد٤ٔغ ٝٗشش أُؼِٞٓبد ٝرجبدُٜب

ٌٓبٗبا ُِٞثبئن ٝاُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثبلأؽشاف أُخزِلخ اُؼبِٓخ ك٢ ٓدبٍ اُزدبسح " اُ٘بكزح اُٞازذح

ٝالعز٤شاد  اُخبسخ٤خ ُٚ ٗوطخ دخٍٞ ٝازذح ٌَُ أُغزِضٓبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُز٢ رزؼِن ثبُزظذ٣ش

 ":اُ٘بكزح اُٞازذح"ٝٛ٘بى ثلاثخ ٗٔبرج ُ٘ظبّ . ٝػجٞس اُسذٝد اُذ٤ُٝخ

 اُ٘ٔٞج الأٍٝ ( أ)

. ٝسه٤خ ًبٗذ أّ ئٌُزش٤ٗٝخ، ٝٛٞ ٣ز٘بٍٝ أُؼِٞٓبد ًِٜب. ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ٓلّٜٞ اُغِطخ اُٞازذح

ٓثَ اُغِطبد )ٝرٞصع ٛزٙ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ ًبكخ اُغِطبد ٝا٤ُٜئبد اُس٤ٌٓٞخ راد اُؼلاهخ 

ٝٓزؼٜذ١ اُ٘وَ ٝاُششًبد اُؼبِٓخ ك٢ ٓدبٍ ٗوَ ، ٝاُسدش اُج٤طش١، ٝاُسدش اُضساػ٢، ظس٤خاُ

، ٓثَ اُدٔبسى ك٢ اُغ٣ٞذ)ٝهذ روّٞ ٤ٛئخ ٝازذح (. ثبلإػبكخ ئ٠ُ عِطخ اُدٔبسى، اُجؼبئغ د٤ُٝبا 

، ٓثَ ئداسح اُؼشائت اُو٤ٓٞخ)ثأداء ٜٓبّ ٤ٗبثخ ػٖ ثؼغ ا٤ُٜئبد ٝاُغِطبد ( ػ٠ِ عج٤َ أُثبٍ

 (.ٝرشاخ٤ض العز٤شاد، ٝاُضساػخ، ئزظبئ٤بد اُزدبسح اُخبسخ٤خٝ

 اُ٘ٔٞرج اُثب٢ٗ(ة)

ٝٛٞ ٗظبّ خبص ُزد٤ٔغ ٝرٞص٣غ أُؼِٞٓبد ٣ٌَٔ اُزد٤ٔغ ". اُ٘ظبّ اُٞازذ"٣ؼشف ثبعْ 

ًَٝ ٓب ٣زؼِن ثبعزخذاّ ٝٗشش ٝرخض٣ٖ ، الإٌُزش٢ٗٝ ُِٔؼِٞٓبد عٞاء ًبٗذ ػبٓخ أٝ خبطخ

كٔثلاا أٗشأد اُٞل٣بد أُزسذح الأٓش٤ٌ٣خ ثشٗبٓدبا ٣غٔر . ثبُزدبسح اُؼبثشح ُِسذٝداُج٤بٗبد أُزؼِوخ 
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٣ٝوّٞ اُجشٗبٓح ثزٞص٣غ اُج٤بٗبد ػ٠ِ ، ُِٔظذس٣ٖ ٝأُغزٞسد٣ٖ ثاسعبٍ ث٤بٗبد ٓشح ٝازذح كوؾ

 .ا٤ُٜئبد أُؼ٤٘خ ثبُزجبدٍ اُزدبس١

 :اُ٘ٔٞرج اُثبُث(ج)

ٍ ث٤بٗبد ردبس٣خ ئٌُزش٤ٗٝخ ػجشٙ ئ٠ُ ػذد ٖٓ ا٤ُٜئبد ٘ظبّ ا٤ٌُٖٔٔ اُز١ ٣ٌٖٔ ُِزبخش ئسعباُٛٞ 

ُٔؼبُدزٜب أٝ أُٞاكوخ ػ٤ِٜب ك٢ ؽِت ٝازذ، ٝرشعَ أُٞاكوبد ٖٓ خلاٍ ٛزا اُ٘ظبّ ئٌُزش٤ٗٝبا ئ٠ُ 

 . اُسبعٞة، ٣ٝغزخذّ ٛزا اُ٘ظبّ ك٢ ع٘ـبكٞسح 

 

 .انًخبطش إداسة أَظًت حطبٍك  -انًعٍبس انثبنث 

 رطج٤ن اُدٔش٤ًخ اُذٝائش ػ٠ِ أُغزس٤َ ٖٓ أطجر اُغبثوخ، اُؼوٞد خلاٍ اُذ٤ُٝخ اُزدبسح ٗٔٞ ٓغ

 ئ٠ُ رُي ٝأدٟ . اُجؼبئغ زشًخ ػ٠ِ أُؼبِٓخ ٓغزٟٞ ػ٠ِ اُزو٤ِذ٣خ ٝأُغز٘ذ٣خ أُبد٣خ أُشاهجبد

 ثأد٠ٗ اُجؼبئغ ٖٓ اُؼظ٠ٔ اُـبُج٤خ ػٖ ثبلإكشاج ٣غٔر ثٔب أُخبؽش، ئداسح رو٤٘بد اعزخذاّ ص٣بدح

 رسَٔ انهأ ٣شُرأٟ ثؼبئغ ٓشاهجخ ئ٠ُ اُ٘بدسح اُجشش٣خ اُوٞح ٓٞاسد رٞخ٤ٚ ٓغ اُزذخَ، ٖٓ زذ

ا  .ٝاُو٤ٞد أُسظٞساد خشم أٝ اُؼش٣ج٢ اُزٜشة ك٢ أػ٠ِ خطشا

 اُلؼ٢ِ أُخبؽش ٓغزٟٞ ٖٓ ًَ روش٣ش ك٢ رغُزخذّ رس٤ِ٤ِخ ػ٤ِٔخ ٛٞ أُخبؽش رو٤٤ْ ئًٕٔب 

 ػذّ أٝ اُدٔش٤ًخ ُِشهبثخ اُخبػؼخ اُجؼبئغ ػٖ الإػلإ ػذّ اززٔبٍ رو٤٤ْ ٣ٝشَٔ ٝأُوجٍٞ،

 اُشعّٞ ٝٓؼذلد العز٤شاد، أٗٔبؽ أُخبؽش رو٤٤ْ ػٞآَ ٝعزشَٔ . ًِٜب ػٜ٘ب الإػلإ

 .اُ٘وَ ٝٝعبئؾ ٝٓغبساد اُغبثن اُلسض ٝٗزبئح اُجؼبئغ، ٝأٗٞاع ٝاُؼشائت،

 اُدٔبسى اُؼبٓخ ئداسح داخَ الأعبع٤خ اُج٤٘خ ك٢ ٛبٓخ رـ٤٤شاد ئخشاء ٣ؼ٢٘ أُخبؽش زو٤٤ْك

 أُؼِٞٓبد ٣ٞكش العزخجبسار٤خ ُِٔؼِٞٓبد ٝئه٢ٔ٤ِ ٝؽ٢٘ ٤ٌَٛ ٝخٞد٣ٝزطِت رُي 

 أُبد١ ُِلسض أُٞظل٤ٖ ٖٓ أهَ اا ػذد ٣ٝز٤ر ،با ٓؼ ٝاُز٘ل٤ز٣خ العزشار٤د٤خ العزخجبسار٤خ

 ك٢ ا٤ُ٥خ اُ٘ظْ اُدٔبسى اعزخذاّ شش٣طخ . ٝأُسوو٤ٖ أُشاخؼ٤ٖ ٖٓ ٝأُض٣ذ ٝأُغز٘ذ١

 اعزخجبسار٤خ ث٤بٗبد هبػذح ئ٠ُ اُ٘لبر ئ٠ُ رسزبج أُخبؽش ئداسح كإ ، ٝالإداسح الإخشاءاد

 ٣زطِت خذ٣ذح رٌُ٘ٞٞخ٤ب ئدخبٍ كإ رُي، ػٖ ٝكؼلاا  .ه٤ِِخ ئػبك٤خ زٞاع٤ت شبشبد ٝازز٤بص

 ٝر٘ظِّْ .ٝأُٞظل٤ٖ الإداسح ٖٓ ٌَُ اُزذس٣ج٤خ اُذٝساد ر٘ظ٤ْ ٣ٝدت . ُِٔٞظل٤ٖ ئػبك٤اب رذس٣جاب

 .اُظذد ٛزا ك٢ شبِٓخ رذس٣ج٤خ دٝساد اُؼب٤ُٔخ اُدٔش٤ًخ أُ٘ظٔخ

 الأٗشطخ ٖٓ اا خ٤ذ اا هذس ٣زطِت اُدذ٣ذح اُزو٤٘بد ٛزٙ ٝرشـ٤َ ر٘ل٤ز ك٢ اُ٘دبذ كإ ٛ٘ب، ٖٝٓ

 :٢ِ٣ ًٔب ٢ٛ الأٗشطخ ٝٛزٙ  .ٝكٜٔٚ ثبُ٘ظبّ اُزٞػ٤خ  ثـ٤خ اُزسؼ٤ش٣خ
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 ئداسح ٝكؼب٤ُخ ثو٤ٔخ كشد ًَ ٣ؼزشف ٢ٌُ ٝالإداسح أُٞظل٤ٖ ػو٤ِخ رـ٤٤ش اُس١ٞ٤ ٖٓ   

  .أُخبؽش

 ٓغ اُدذ٣ذح ُلإخشاءاد ٓشزشى كْٜ ُزسو٤ن ثشٓزٜب ُِدٔبسى اُؼبٓخ رٞػ٤خ دٝساد ر٘ظ٤ْ 

 ثز٘ل٤ز ٓجبششح أُؼ٤٤ٖ٘ ُِٔٞظل٤ٖ رو٤٘خ، دٝساد رشَٔ ٓزخظظخ، رذس٣ج٤خ دٝساد ئػذاد

 .اُدذ٣ذح الإخشاءاد ٝرشـ٤َ

 ك٢ ٝالأ٣ُٞٝبد الأٛذاف لإثشاص اعزشار٤د٤خ، لإداسح ٝخطخ أُخبؽش لإداسح ع٤بعخ ٝػغ 

 .اُدذ٣ذ اُ٘ظبّ ئدخبٍ

 ػٖ ٓٔث٤ِٖ ٓغ أُخبؽش، لإداسح ُد٘خ ئٗشبء ٣شَٔ ثٔب اُدٔبسى، ك٢ اُذاخ٢ِ ا٤ٌَُٜ ر٤٤ٌق 

 ٓؼب٤٣ش ٓ٘بهشخ ٛٞ اُِد٘خ ٛزٙ ٖٓ ٝاُٜذف ،(أُس٤ِخ أٝ/ٝ الإه٤ٔ٤ِخ) اُدٔبسى  ٌٓبرت شز٠

 .ػ٤ِٜب ٝالرلبم اُدذ٣ذح أُخبؽش

 ط٤بٗخ ػٖ ٓغإُٝخ رظجر (أُخبؽش لإداسح ٝزذح) اُدٔبسى ك٢ ٓغزوِخ ٝزذح ئٗشبء 

 ػٖ العزخجبسار٤خ اُج٤بٗبد ٝرس٤َِ ٝسعْ ثدٔغ روّٞ إٔ اُٞزذح ٛزٙ اُ٘ظبّ ػ٠ِ ٝرشـ٤َ

 اُؼب٤ُٔخ اُدٔش٤ًخ أُ٘ظٔخ ث٤بٗبد هبػذح ٜٓ٘ب أُظبدس،  ٓخزِق ٖٓ ٝاُ٘به٤ِٖ أُغزٞسد٣ٖ

 اُٞؽ٤٘خ اُسدض ٝروبس٣ش العزخجبسار٤خ، ُلارظبلد الإه٢ٔ٤ِ أٌُزت ث٤بٗبد ٝهبػذح

 .ث٘بئ٤خ ارلبهبد أٝ ٤ٗشٝث٢ لرلبه٤خ ٝكواب رؼَٔ اُز٢ الأخشٟ ٝالإداساد

 ثذلا  أُخبؽش لإداسح اُوب٢ٗٞٗ العزخذاّ ُؼٔبٕ اُدٔش٤ًخ ٝاُِٞائر اُوٞا٤ٖٗ ٓشاخؼخ ٣دت 

 .ُِجؼبئغ ُزو٤ِذ١ا  اُلسض ٖٓ

 أخَ ٖٓ اُذ٤ُٝخ، أُؼب٤٣ش ٓغ رزغن اُز٢ الإٌُزش٤ٗٝخ، اُشسٖ ث٤بٗبد ٖٓ العزلبدح ٣٘جـ٢ 

 .أُخبؽش ػب٤ُخ ُِشس٘بد  أُغجن اُزسذ٣ذ

 

انخخهٍص  -انخخهٍص  بعذ انًشاخعت) .انًسبمت الإنكخشوٍَت انًعهىيبث حطبٍك -انًعٍبس انشابع 

 .(فصم الإفشاج عٍ انخخهٍص  -لبم وصىل انبضبئع

 :انخخهٍص بعذ انًشاخعت - أولا 

 ػٖ الإكشاج ثؼذ اُدٔش٤ًخ أُشاخؼخ أٝ أُشاهجخ أداء اُدٔش٢ً اُزخ٤ِض ثؼذ أُشاخؼخ رؼ٢٘

 رـط٢ أٝ أُؼبٓلاد كشادٟ الػزجبس ك٢ رأخز هذ أُشاخؼخ ٝٛزٙ . اُدٔش٢ً اُسدض ٖٓ اُجؼبػخ

 ثٔوش أٝ خٔش٢ً ٌٓزت ك٢ أُشاخؼخ رزْ  إٔ ٣ٌٖٝٔ . ٓؼ٤٘خ كزشح خلاٍ اُظبدساد/ اُٞاسداد

 .اُششًخ

 ئ٠ُ ثبُزب٢ُ ٣ٝإد١ اُدٔش٤ًخ ُِٔشاهجخ ًج٤ش رجغ٤ؾ ٛٞ اُدٔش٢ً اُزخ٤ِض ثؼذ أُشاخؼخ ر٘ل٤ز ئٕ

 ٣ٌٖٝٔ اُدٔش٢ً، ُِزخ٤ِض اا اٗزظبس هؼبؤٙ اُغبثن اُٞهذ زذ أد٠ٗ ئ٠ُ كغ٤وَ . ُِزدبس ر٤غ٤ش
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 اُزخ٤ِض ثؼذ أُشاخؼخ كإ ُٝزا .ُجِذا ئ٠ُ اُٞطٍٞ ػ٘ذ ثغشػخ ثؼبػزْٜ ك٢ اُزظشف ُِزدبس

 . اُؼب٤ُٔخ اُزدبسح ٓ٘ظٔخ أػؼبء ثٚ أٝط٠ با ر٤غ٤ش٣ ئخشاءا  رشٌَ

 زخؼغك ،اُسب٤ُخ ك٢ ئداسح اُدٔبسى اُؼبٓخ ك٢ عٞس٣خ اُزو٤ِذ٣خ اُدٔش٤ًخ الإخشاءاد ظَ ك٢  أٓب

 ك٢ ػبدح اُجؼبئغ رخض٣ٖ  ٣ٝزْ . اُذخٍٞ ٤ٓ٘بء ك٢ أٝ اُسذٝد ػ٘ذ اُٞطٍٞ ػ٘ذ ُِٔشاهجخ اُجؼبئغ

 اُذاػٔخ أُغز٘ذاد ٝ الإهشاس أُخِِّض ٤ًِٝٚ أٝ أُغزٞسِد روذ٣ْ ز٤ٖ ئ٠ُ سط٤ق ػ٠ِ أٝ ٓخضٕ

 زذثذ ئرا أعبث٤غ ٝسثٔب أ٣بّ ػذح اُؼ٤ِٔخ ٛزٙ رغزـشم ٝهذ . خٔش٢ً ٌٓزت ك٢ ُِزخ٤ِض

 خ٤ٔغ أداء ز٤ٖ ئ٠ُ اُدٔش٢ً اُسدض ك٢ اُجؼبئغ  رظَ رُي، ٝٓغ . ٓخبُلبد أٝ ٓ٘بصػبد

 .ٝاُؼشائت اُشعّٞ عذاد رُي ك٢ ثٔب أُزطِجبد، ًبكخ ٝرِج٤خ اُلسٞطبد

 ػٖ الإكشاج اُدٔبسى رغزط٤غ أُشاخؼخ، ػ٠ِ اُوبئٔخ ٝأُشاهجخ أُخبؽش ئداسح رو٤٘بد رطج٤ن ك٢

 . ُِٔخبؽش الأعبع٤خ أُلآر ر٘بظش اُز٢ ثبُشعبئَ كوؾ ٝالززلبظ اُشس٘بد ٖٓ اُؼظ٠ٔ اُـبُج٤خ

 ثؼذ أُشاخؼخ أ١ لزوخ، ُٔشاهجخ رخؼغ هذ ٌُٜ٘ب اا كٞس أُخزبسح ؿ٤ش اُجؼبػخ ػٖ ٣ٝلُشَج

 ٝاُغدلاد اُذكبرش ػٖ كؼلاا  اُذاػٔخ، أُغز٘ذاد ػ٠ِ أُشاخؼخ ٛزٙ ٝعزشًض . اُزخ٤ِض

 .أُغزٞسِدح اُششًخ ٓوش ك٢ ٝأُلازظبد

 أُؼبِٓخ ػ٠ِ رؼزٔذ ٓشاهجخ ٓدشد ٖٓ اُٜ٘ح ثزـ٤٤ش ُِدٔبسى اُزخ٤ِض ثؼذ أُشاخؼخ رغٔر

 ٓششٝع ٖٓ ًدضء ػبدح أُشاهجخ ٛزٙ ر٘ل٤ز ٣ٝزْ، اُششًخ ئ٠ُ ٓٞخٜخ أشَٔ ٓشاهجخ ئ٠ُ اُزدبس٣خ

 َخٝرذُ. اُدٔش٤ًخ أُٔبسعبد أكؼَ ٖٓ ػذد رطج٤ن ٣دش١ ٝثٔٞخجٚ اُدٔبسى، ك٢ رسذ٣ث

 :رشَٔٝاُز٢  الإطلاذ ػ٘بطش ٖٓ اا ػذد اُزسذ٣ث ثشآح

 اُزخ٤ِض ػ٤ِٔخ ُزد٤ٜض ٝالرظبلد أُؼِٞٓبد رٌُ٘ٞٞخ٤ب ٗظْ ئدخبٍ أ١ ا٢ُ٥، اُزخ٤ِض 

 .ئٌُزش٤ٗٝاب  ثٌبِٜٓب

 ثٔب اُزخ٤ِض ُٔغز٘ذاد أُغجن اُزوذ٣ْ أ١ اُٞطٍٞ، هجَ اُزخ٤ِض ٌِّٖ  ٖٓ اُدٔبسى ٣ٔ

 .اُلٞس١ الإكشاج ئخشاءاد ٝرطج٤ن اُٞطٍٞ هجَ  اُجؼبئغ ػ٠ِ اُزخ٤ِض

 اُز٢ أُخبؽش ئداسح أعب٤ُت ٌِّٖ  رلز٤ش دٕٝ اُشس٘بد ٖٓ اُؼظ٠ٔ اُـبُج٤خ ػٖ الإكشاج ٖٓ رٔ

    .ٓبد١

   َاُجؼبػخ ػٖ الإكشاج ػٖ ٓغزولاا  اُغذاد خؼَ أ١ اُزخ٤ِض، ػٖ اُغذاد كظ ٖٓ 

 . اُدٔبسى

   ك٢ اُج٤بٗبد ٖٓ اُزسون ك٤ٜب ثٔب ُِٔغز٘ذاد، اُلازوخ أُشاهجخ أ١ اُزخ٤ِض، ثؼذ أُشاخؼخ 

 . اُزدبس ٝعدلاد دكبرش

   ٖٝاُششًبد ٝاُزدبس اُدٔبسى ث٤ٖ ٝاُزؼبٕٝ ٝالُزضاّ اُثوخ رسغ٤. 
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 :وانخكبنٍف انفىائذ 

 ٝأُؼِٞٓبد ُِٔؼِٞٓبد رس٤َِ ئ٠ُ رغز٘ذ اُلازوخ أُشاخؼخئٕ  ز٤ث : ًلبءح أًثش ٓشاهجخ - ( أ

 ٖٓ اُٜ٘ح ثزـ٤٤ش ُِدٔبسى ٝرغٔر .أُؼ٤٘خ ٝاُششًخ اُٞاسداد ػٖ أُزبزخ العزخجبسار٤خ

 ُِٔشاخؼخ ٣ٌٖٝٔ .اُششًخ ئ٠ُ ٓٞخٜخ أشَٔ ٓشاهجخ ئ٠ُ ردبس٣خ ُٔؼبِٓخ ٓشاهجخ ٓدشد

 رظٜش، أؽٍٞ كزشح ػ٠ِ اُزدبس٣خ ُِٔؼبٓلاد أٝعغ طٞسح ٖٓ رغزل٤ذ إٔ اُدٔش٤ًخ

 ًَ ٖٓ أُؼِٞٓبد ردٔغ اُز٢ اُٞؽ٤٘خ أٝ أُس٤ِخ اُج٤بٗبد هٞاػذ ٖٓ أُوبسٗخ رلبط٤َ

 ٓزٔبثِخ أٝ ٓزطبثوخ ُغِغ اُزؼش٣ل٤خ ٝاُج٘ٞد الأعؼبس ٝثٔوبسٗخ .ٓغدََّ خٔش٢ً ئهشاس

 اُٜ٘ح إ، ٝثبُزب٢ُ كؿش ٝخٞد ئ٠ُ اُزؼبسة أٝخٚ رش٤ش هذ أُخزِلخ، ثبُششًبد رزظَ

 .ُِدٔبسى ٝكٞساد ئ٠ُ ٣ٝإد١ ًلبءح أًثش ٛٞ أُغزٜذف

 ػٖ رٌشق هذ أُٞسد٣ٖ ٓخزِق أٝ أُ٘شأ ثِذإ ث٤ٖ أُوبسٗخ كإ ٝثبُٔثَ: الإ٣شاد ص٣بدح - ( ب

 اُو٤ٔخ، ثخظ ٓثَ الإهشاس، طسخ ػذّ ػٖ أُشاخؼخ ًشلذ ٝئرا . ٓض٣ق ئهشاس ٝخٞد

 ٣٘ط١ٞ هذ اُز١ الأٓش اُجؼبئغ، رو٤٤ْ ٝئػبدح الإهشاس رظس٤ر أُشاخؼخ ٓٞظق ع٤طِت

 عزض٣ذ الإػبك٤خ أُذكٞػبد ٝٛزٙ .ُِؼشائت أٝ ُِشعْ ئػبك٢ ثغذاد اُزبخش ه٤بّ ػ٠ِ

 .اُدٔبسى ئ٣شاداد ٖٓ

 ئ٠ُ اُزو٤ِذ٣خ اُدٔش٤ًخ أُشاهجخ ٖٓ اُزسٍٞ ػ٘ذ : اُجشش٣خ أُٞاسد ٖٓ أكؼَ اعزلبدح - ( ت

 ُِسظٍٞ اُزدبس ٣ٔبسعٚ اُز١ اُؼبد١ اُؼـؾ أُٞظل٤ٖ ػٖ ٣ضٍٝ اُلازوخ، أُشاخؼخ

ٌِّش ئكشاج ػ٠ِ  راد  ُٔ٘بعجخا أُشاهجخ ٝر٘ل٤ز ُزخط٤ؾ أًجش ٝهزاب ُِدٔبسى ٣زشى ٝٛزا  ،ٓج

 .الأ٣ُٞٝخ

 ثبُٔشاهجخ ٓوبسٗخ اُدٔش٢ً اُسدض ك٢ اُجؼبئغ ٝخٞد صٖٓ ع٤وَ : الإكشاج صٖٓ رو٤َِ - ( ث

 . أُذخَش اُٞهذ ثغجت ُِزدبس هظٟٞ أ٤ٔٛخ ُٚ اُغش٣غ  كبلإكشاج . اُزو٤ِذ٣خ اُدٔش٤ًخ

 ُزسغ٤ٖ زبعٔبٕ  أٓشإ ٛٔب اُدٔبسى ٖٓ اُلٞس١ ٝالإكشاج الإٌُزش٢ٗٝ بُزخ٤ِضك

 .ُِزدبس اُز٘بكغ٤خ اُوذسح

 اُدٔش٢ً ُِزخ٤ِض ٓجبششح ً٘ز٤دخ ٝأُخبصٕ اُزخض٣ٖ سعّٞ عزوَ :اُزخض٣ٖ سعّٞ رٞك٤ش ( ج

 .اُزخض٣ٖ ه٤ذ اُجؼبئغ ػ٠ِ اُزأ٤ٖٓ ُزٌب٤ُق ٗلغٚ الأثش رسو٤ن ٣ٌٖٝٔ . الأعشع

 ثٔب اُدٔش٢ً، ُِزسذ٣ث شبَٓ ثشٗبٓح ٖٓ اا خضء ػبدح رشٌَ اُزخ٤ِض ثؼذ أُشاخؼخ ٝلإٔ

 اُزٌِلخ ٝرزظَ .با ٗغج٤ عزوَ اُلازوخ ثبُٔشاخؼخ ٓجبششح أُزظِخ اُزٌب٤ُق كإ الأرٔزخ، ٣شَٔ

 أُؼِٞٓبد ُزٌُ٘ٞٞخ٤ب ثشآح ٝرط٣ٞش اُدٔبسى ٝٓٞظل٢ لإداسح اُوذساد ث٘بء ثجشآح

 .اُدٔش٢ً ُِزخ٤ِض اُلازوخ أُشاخؼخ رغبٗذ ٝالرظبلد
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  :انبضبئع وصىل لبم اندًشكً انخخهٍص -ثانٌاا 

 اُدٔبسى ئ٠ُ اُزخ٤ِض ث٤بٗبد ُِزدبس ثزوذ٣ْ اُدٔش٢ً هجَ ٝطٍٞ اُجؼبئغ رغٔرئٕ اُزخ٤ِض 

 هجَ زز٠ الإكشاج ٣زْ هذ ثَ اُجِذ؛ ئ٠ُ ٝطُٜٞب كٞس اُجؼبئغ ػٖ ٝالإكشاج با عِل ُزد٤ٜضٛب

 ٖٓ ٝكسظٜب ئسعبُٜب رْ هذ اُلاصٓخ اُزلبط٤َ خ٤ٔغ رٌٕٞ إٔ شش٣طخ ُِجؼبئغ، اُلؼ٢ِ اُٞطٍٞ

 .با عِل اُدٔبسى خبٗت

 ُزوذ٣ْ اُدٔش٤ًخ ثبُ٘ظْ ٝاُ٘به٤ِٖ اُزدبس سثؾ ٣زْ ز٤ٖ اُدٔش٢ً ثبُزخ٤ِض اُزؼد٤َ ص٣بدح ٣ٌٖٔ

   . ب  ئٌُزش٤ٗٝ اُج٤بٗبد

 هجَ اُدٔبسى ئ٠ُ اُزخ٤ِض ث٤بٗبد روذ٣ْ ُِزدبس ٣ٌٖٖٔٓ خلاٍ ٗظبّ الإكشاج الإٌُزش٢ٗٝ، 

 خلاٍ ٖٓ اُلسض رُي ك٢ ثٔب ،با آ٤ُ اُج٤بٗبد ثزد٤ٜض اُدٔش٤ًخ اُ٘ظْ ٝروّٞ اُجؼبئغ ٝطٍٞ

 - ٓجبششح اُجؼبئغ ػٖ ٝالإكشاج ٝاُؼشائت اُشعّٞ ٝزغبة أُخبؽش، لإداسح الأعبع٤خ أُلآر

 أُغزٞسِد ئثلاؽ ع٤زْ أُبد١، ُِزلز٤ش رخُزبس اُز٢ اُجؼبئغ زبُخ ٝك٢ .با كؼ٤ِ ٝطُٜٞب هجَ زز٠

 .رأخ٤ش دٕٝ اُدٔبسى ػ٠ِ با عِل اُجؼبئغ ُؼشع الإػذاد ٖٓ ٣زٌٖٔ ٢ٌُ ٓجبشش، خؾ ػ٠ِ ثزُي
 

 ذـىائـانف 

 إٔ ٣٘جـ٢ اُجؼبػخ، ٝطٍٞ ػ٠ِ اُغبثن ثبُزخ٤ِض اُغٔبذ ػ٘ذ :اُزدبس ٓغ ششاًخ ارلبم 

 اُدٔبسى أخظبئ٤ٞ ٝع٤ذسط . اُششًخ رِي ٓغ ٝاُششاًخ اُزؼبٕٝ رٞث٤ن ئ٠ُ اُدٔبسى رغؼ٠

 ٝاُ٘ظْ اُدٔش٤ًخ، اُزؼش٣لخ ثزظ٤٘ق ٣زظَ ك٤ٔب أُ٘بعجخ الأعبع٤خ ٝاُغِغ العز٤شاد، ٗٔؾ

 شبٓلاا  با ئُٔبٓ اُدٔبسى عزُِِْ اُطش٣وخ رٙبهٝ ،ئُخ اُزٞس٣ذ، ٝعِغِخ اُزث٤ٖٔ ٝهؼب٣ب اُؼش٣ج٤خ

 رظس٤س٤خ رذاث٤ش أ٣خ ػ٠ِ الرلبم ع٤زْ  .اتهٝعدلا دكبرشٛب رُي ك٢ ثٔب ٝأٗشطزٜب، ثبُششًخ

 اُزخ٤ِض ٓثَ أخشٟ ر٤غ٤ش٣خ ٓؼبٓلاد ئ٠ُ اُزؼبٕٝ ٛزا ع٤إد١ رُي، ٓوبثَ ٝك٢ .لصٓخ

 .اُغذاد ٝئسخبء أُجغَّطخ ٝالإخشاءاد اُذٝس١

 ك٢ اُزدبس ٖٓ اُج٤بٗبد ئسعبٍ ٣زْ إٔ ٣لُزشع أٗٚ ثٔب :اُجشش٣خ أُٞاسد ٖٓ أكؼَ اعزلبدح 

 كشطخ اُدٔبسى أٓبّ عززُبذ اُجؼبػخ، ٝطٍٞ هجَ اُٞطٍٞ ػ٠ِ اُغبثن اُزخ٤ِض ظَ

 ئهشاساد أُؼزٔذٕٝ اُزدبس ٣وذّ ز٤ٖ الأثش ٗلظ ٝع٤زسون .أكؼَ ثشٌَ اُؼَٔ ُز٘ظ٤ْ

 .دٝس٣خ

 بالمراقبة مقارنة الجمركً الحجز فً البضاعة وجود زمن سٌقل :الإفراج زمن تقلٌل 

 الوقت بسبب للتجار قصوى أهمٌة له الفوري الإفراج نأ ، حٌثالتقلٌدٌة الجمركٌة

 عاملٌن الجمارك من الفوري والإفراج الجمركً التخلٌص ٌشكل كما .المدخر

 .التنافسٌة للقدرة بالنسبة حاسمٌن
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 وقت أبكر فً البضاعة عن والإفراج السرٌع الجمركً التخلٌص إن  :الآنٌة العملٌات 

 والتسلٌم الإلكترونٌة التجارة مثل الحدٌثة، التجارٌة للعملٌات لازم شرط هما ممكن

 .للبضاعة الآنً

 للتخلٌص مباشرة كنتٌجة والمخازن التخزٌن رسوم ستقل :التخزٌن رسوم توفٌر 

 التأمٌن لتكالٌف بالنسبة الأثر نفس ٌتحقغ أن  وٌمكن ،البضاعة وصول على السابغ

 .المخازن فً البضائع على

 

 :انخخهٍص عٍ الإفشاج إخشاءاث فصم -ثالثاا 

 اُشعّٞ عذاد هجَ اُدٔش٢ً اُزخ٤ِض ٖٓ اُجؼبئغ ػٖ ثبلإكشاج ٣غٔر ئخشاءػجبسح ػٖ 

 ٝأُؼبٓلاد اُو٤ٔخ ٝرو٤٤ْ اُجؼبػخ رظ٤٘ق ك٢ اُٜ٘بئ٢ اُجذ ئسخبء زبُخ ك٢ ٝاُؼشائت

 .ع٘ذ أٝ رأ٤ٖٓ شٌَ ك٢ ػٔبٕ  ٣ِضّ هذٝ  ،الأخشٟ

 اُٞهذ ٝك٢ ثٌلبءح، اُٞؽ٤٘خ الإ٣شاداد ٝزٔب٣خ رأ٤ٖٓ ٛٔب شو٤ٖ راد اُدٔبسى أٓبّ اُشؤ٣خ ئٕ

 ثغجت اُجؼبئغ ػٖ الإكشاج ك٢ كبُزأخ٤ش .ػٜ٘ب ٝالإكشاج اُجؼبئغ ػ٠ِ ثبُزخ٤ِض اُزؼد٤َ ٗلغٚ

ُخ الإخشاءاد ٣شَٔ ثٔب اُدٔش٢ً، اُزخ٤ِض َّٞ  خط٤شح ٓشبًَ ٣ٔثَ ٝاُغذاد، ُِٔشاهجخ أُط

 .ا٤ٗ٥خ ٝاُزغ٤ِٔبد الإٌُزش٤ٗٝخ اُزدبسح ٓثَ ٝاُ٘وَ، ُِزدبسح اُسذ٣ثخ ُِٔٔبسعبد

 ئدخبٍ ٓغ خ٘ت ئ٠ُ با خ٘ج ٣غ٤ش إٔ ٣٘جـ٢ اُجؼبػخ ػٖ ُلإكشاج ٓ٘لظِخ ئخشاءاد اػزٔبد ئٕ

 ٣زْ ٓغز٘ذاد أعبط ػ٠ِ أُغجن بُزخ٤ِض، كأُخبؽش رو٤٤ْ رشَٔ زذ٣ثخ أخشٟ خٔش٤ًخ أدٝاد

 رغٔر إٔ انهشأ ٖٓ ٝطُٜٞب ػ٠ِ عبثوخ أخشٟ ٝئخشاءاد اُجؼبػخ ٝطٍٞ هجَ ػ٤ِٜب أُٞاكوخ

 .ٝأُبٍ اُٞهذ ك٢ ٝكٞساد ٣شٌَ ٝإٔ اُٞطٍٞ ػ٘ذ اُجؼبػخ ث٘وَ ُِزدبس

 

 النتائج والتوصٌات: 

 النتائج التً توصل إلٌها البحث فً الجدول التالً: نلخصمن خلال ما تقدم ٌمكننا أن 

 

 

 

 

 



25 
 

 

 العوائق الأسباب

، وان وجد للإجراءاتعدم وجود دلٌل واضح  -

وعدم  لا ٌتم تحدٌث البٌانات والمعلومات،

  .الإجراءاتوضوح وشفافٌة 

النقص فً الكوادر البشرٌة عالٌة الكفاءة مما  -

  .الإجراءاتوبطء  الأخطاءٌنتج عنه تعدد 

 -5 ارتفاع تكلفة الإجراءات

عدم وجود معاٌٌر واضحة متفغ علٌها لتقدٌر   -

  قٌمة البضائع.

التعامل المباشر مع عدد كبٌر من الموظفٌن   -

  وجها  لوجه.

لها  ًالتعدم وجود ربط بٌن جمٌع الأطراف  -

  .الإجراءاتدور فً تكملة 

  ضعف كفاءة النقل.- 

طول الفترة الزمنٌة 

 اللازمة لإنجاز الإجراءات
2- 

الفساد والممارسات غٌر  .كثرة عدد الخطوات بصورة مفرطة - -

 المشروعة
3- 
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 استمارة استبٌان) ملحق ( 

 
 السادة المستقصٌن تحٌة طٌبة وبعد:

ٌرجى أخذ العلم بأن البٌانات والمعلومات التً ستزودوننا بها من خلال إجاباتكم عن أسئلة 

هذا الاستبٌان سوف تستخدم لأرراض البحث العلمً. لذا نأمل أن تكون إجاباتكم عن قناعة تامة 

 لخدمة البحث وقد وقع الاختٌار علٌكم أملا  بالتعاون والاهتمام وشكرا  لكم. 

 تفاء بوضع إشارة فً الحقل الذي تراه متوافقا  مع رأٌك هنا نرجو الاك

 أرفض بشدة أرفض ل أدري موافق موافق بشد الأسـئلة الرقم

 الفرضٌة
 الأولى

   أُ٘شأ ثِذ ك٢ اُ٘وَ رٌب٤ُق اسرلبع -1
   

   أُٞاطلبد ػ٠ِ اُو٤ٞد ك٢ أُجبُـخ -2
   

   ٝٓطبثوزٜب اُجؼبئغ ٓؼب٣٘خ ػ٠ِ ٝه٤ٞد رأخ٤ش -3
   

   اُظس٤خ اُششٝؽ ك٢ أُجبُـخ -4
   

   خٔش٢ً ٓ٘لز ًَ ك٢ اُدٔش٤ًخ الإخشاءاد رٌشاس -5
   

   أُ٘شأ دلُخ ػ٠ِ اُل٤٘خ اُو٤ٞد -6
   

 الفرضٌة

 الثانٌة

 وإصدار الطلبات تنزٌل إمكانٌة ٌتٌح الوطنٌة للتجارة موقع ٌوجد -1

 التجارٌة؟ التراخٌص

  
   

 حدٌثة أنظمة ٌقدم الانترنت شبكة على موقع الجمركٌة الأجهزة توفر -2

 للجمارك؟

  
   

   إلكترونٌا؟ وإٌداعها التسهٌلات بتقدٌم الجمركٌة الأجهزة تقوم -3
   

   إلكترونٌة؟ موافقات بتوفٌر الجمركٌة الأجهزة تقوم -4
   

   الجمركٌة؟ للتصارٌح الواحدة النافذة نظام ٌوجد -5
   

 الفرضٌة

 الثالثة:

   اُشع٤ٔخ ك٢ اُظبدساد اسرلبع أُذكٞػبد ؿ٤ش -1
   

   اٗخلبع ًلبءح اُخذٓبد اُِٞخغز٤خ -2
   

   .( اُٞسه٤خ)الػزٔبد ػ٠ِ الإخشاءاد اُزو٤ِذ٣خ  -3
   

   اُزؼش٣لخ اُدٔش٤ًخ. لأؿشاع اُجؼبئغ طؼٞثخ رظ٤٘ق -4
   

   التعقٌد فً إجراءات التخلٌص الجمركً. -5
   

 ٤ٛئخ ر٤ٔ٘خ ٝرش٣ٝح اُظبدساد ٙ كش٣ن اُجسث ك٢أػذاعزج٤بٕ 


